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Redefinicion de los elementos
funcionales de la identidad

Color Color Color Color

analogo analogo analogo disruptivo

Color complementario

Color neutro

Seleccion de la paleta de colores

La definicién de la paleta de colores se fundamentd en encontrar un juego cromatico que
complemente y fortalezca la actual, y teniendo presente la necesidad de diferenciarnos ante
un mercado que poco se ha transformado en el tiempo y que al dia de hoy,

esta siendo juzgado por eso.
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Antes

Mayor e Conservador
Distanciado e Corporativo

Seleccion de la tipografia
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Hoy
Joven e Amigable
Cercano ¢ Emprendedor

La seleccidon de la tipografia se baso en darle caracter y apropiacién a la identidad, transformando
sus actuales atributos, por unos nuevos que refuercen la misién de la organizacién y se oriente
hacia el encuentro de nuevos mercados que al dia de hoy, necesitan una mano que los ayude a

salir adelante con sus emprendimientos.
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Seleccion Composicion Reinterpretacion

de los elementos del imagotipo Pertenece al lenguaje digital
Uso de las mismas letras Letras superpuestas de familiar con los nuevos publicos
simplificacion de la facil interpretacion cercanay amable

escritura alineacién con cortes para definir lectura abierta, amplificadora

los nuevos publicos y ocultar significados disruptiva

Rediseno del imagotipo

El imagotipo como elemento de mayor impacto en el cambio de la identidad, fue pensado desde
la simplicidad y las tendencias digitales que hoy marcan las pautas de diseno en el mundo.
Este fue pensando como una imagen organica, adaptable y funcional, capaz de expresarse sola.
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Somos el nuevo Somos el Somos el boton ON
@ del mundo amplificadorde  que enciende la
empresarial oportunidades  economia en el
para nuestros territorio

empresarios

Reconceptualizacion del imagotipo

Un imagotipo tiene el poder de expresar la razon de ser de la organizacion, eso motivos que la
mueven a mantenerse vigilante y trabajar por alcanzar su metas a diario. Esta nueva definicién
marca las pautas de lo que de ahora en adelante regira nuestro actuar como equipo para
transformar la percepcion de aquellos que estan a nuestro alrededor y que pueden ser
beneficiados por nuestras acciones.
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Antes Hoy
Mayor e Conservador Joven e Amigable
Distanciado e Corporativo Cercano ¢ Emprendedor

Reconceptualizacion del imagotipo

El rediseno del imagotipo se fundament6 en mantener y fortalecer los atributos
logrados con la tipografia.
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Construccion del logotipo

Una imagen transformadora, disruptiva, que muestra una organizacion joven, renovada, cercana,
gue nace en el mundo digital y surge como una empresa que quiere ayudar a otras empresas a
salir adelante.
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empresa

Redefinicion de los elementos
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= Camara de yﬁ Camara de

Comercio X Comercio
de Buga ﬁ de Buga
iTan empresario como vos! [mpuleando el progreco

Comparacion de logotipos

El cambio es inminente. Un nueva imagen recargada, atractiva, enérgica, solida.
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El imagotipo

-
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Proporciones del logotipo
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Azul Verde Negro
C:80M:18Y:0K:0 C:57M:2 Y:100K:0 C:0M:0 Y:0K: 100
R:0G:160B: 223 R:72G:129B: 39 R:0G:0B:0
PANTONE 299c PANTONE 353c # 000000

# 00a0df #81B927
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LATO

ABCDEFGHIJKMNLOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkmnlopgrstuvwxyz

Tipografia corporativa

Es la tipografia corporativa y complementaria, la cual se debe implementar parala
presentacion de textos de parrafo, recomendada por su amplia legibilidad y el buen manejo del
espacio de ésta. Puede usarse la Familia Tipografica en su totalidad.
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Primer nivel @ Marca Institucional

Es lamarca que rige la comunicaciény el desarrollo de nuevas marcas. Esta marca es
Unica e irremplazable.

Elementos variables

El inico elemento variable de la marca institucional es el slogan, que podra cambiarse cada
vez que el area de comunicaciones lo defina.
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Definicion de la arquitectura

de marca
~ Camarade Camarade Camarade
Comercio Comercio Comercio

de Buga

para Calima El Darién

de Buga

para Ginebra

de Buga

para El Cerrito

© ©

= Camarade Camarade Camarade
Comercio Comercio Comercio
deGBuga deRBuga deY Buga
para Guacari para Restrepo para Yotoco

Camarade
Comercio
de Buga

para San Pedro

© © ©

Segundo nivel @ Marca Territoriales

Son las marcas derivadas de la marca institucional, que se aplican en cada uno de los territorios
donde se encuentra presente la institucion. Para lograr comunicarnos con el territorio, se
selecciond la particula "para”, con el fin de expresar que "estamos en el territorio para servir"

Creacion de marcas territoriales

Las marcas territoriales seran creadas en el momento que la Camara de Comercio de Buga llegue
aun nuevo territorio para quedarse.
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mpresario

Definicion de la arquitectura
de marca

Calima El Darién

\ Elemento

variable

Segundo nivel e Marca Territoriales

Elementos variables
El inico elemento que se transforma en estas marcas son la denominacién territorial.

Excepciones
Para el municipio de Buga se utilizara como marca territorial la marca institucional.
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4L) Comité Paritario de s Comité de_
Seguridad y Salud ’,. Convivencia

En el Trabajo Laboral
CCBuga CCBuga

Terce nivel @ Marcas Organizacionales Internas

Marcas de areas internas
Son aquellas marcas construidas para representar aquellas empresas internas creadas para
acompanar y beneficiar a los colaboradores de la organizacion.

Creacion de marcas organizacionales internas

Las nuevas marcas organizacionales internas, seran creadas a partir del surgimiento de nuevas
areas, productos o servicios al interior de la organizacion y que deban tener su propia identidad
frente alos publicos objetivos.
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EIe[nento
variable

Comlte de
g; Convivencia
® Laboral

EIe[nento
variable

Elementos variables @ Marcas internas

Elementos variables
Para este desarrollo de marca pueden variar los imagotipos y los textos del logotipo sin embargo,

debe mantenerse la diagramacioén que se deriva de la marca institucional y la paleta de colores
definida para no competir con ninguna de las marcas del portafolio.
Por ninguin motivo se puede prescindir de la particula CCBuga.
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Fortalecimiento 6 Servicios IE(S)‘I':II:‘ﬁalgigﬁ

Empresarial Empresariales ial

CCBuga Empresaria

CCBuga CCBuga
Servicios Centro de Conciliacion Registros
enlinea / Arbitraje y Amigable Publicos
CCBuga %, Composicion CCBuga
CCBuga

Soy

Afiliado

CCBuga

Tercer nivel @ Marcas Organizacionales Externas

Marcas de areas externas
Son aquellas marcas construidas para identificar las areas, productos y servicios que nos conectan
con los diferentes publicos externos que se benefician de nuestra labor.

Creacion de marcas organizacionales externas

Las nuevas marcas organizacionales externas, seran creadas a partir del surgimiento de nuevas
areas, productos o servicios que impacten a los publicos externos de la organizacion y que deban
tener su propia identidad para diferenciar dentro del portafolio.
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Definicion de la arquitectura
de marca

EIe[nento
variable

Fortalecimiento
Empresarial

EIe[nento
variable

Elementos variables @ Marcas externas

Elementos variables
Para este desarrollo de marca pueden variar los imagotipos y los textos del logotipo sin embargo,

debe mantenerse la diagramacién que se deriva de la marca institucional y la paleta de colores

definida para no competir con ninguna de las marcas del portafolio.
Por ninguin motivo se pueden usar circulo para los imagotipos, ni prescindir de la particula
CCBuga, ya que es un elemento nominal de este tipo de logos.
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Recuperacion Proyectos Zg{l’fﬁn 0
Empresarial CCBuga &
CCBuga
Insol : Comercio Programas
nsolvencia CCBuga Especiales
Persona natural CCBuga
No comerciante
CCBuga
gggc’“am” Emprendimiento
uga CCBuga
CCBuga

Cuarto nivel ® Marcas de programa por area

Son aquellas marcas configuradas para identificar programas especificos, adoptados o
desarrollados por la areas funcionales de la organizacion y que necesitan tener su propia
identidad, por el nivel de vinculacién con los publicos objetivos de la organizacion.

Creacion de marcas de programa por area

Las nuevas marcas de programa por area, seran creadas a partir del surgimiento de nuevas
iniciativas que impacten a los publicos externos de la organizacion y que deban tener su
propia identidad para diferenciarse en la comunicacion.

La marca CAE es una excepcion a laregla, dado que esta es A ,
una marca anexa que funciona como marca de programa. CENTE';A%SEESQEFES'ON
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Definicion de la arquitectura
de marca

Elemento
variable

Conciliaton
CCBuga

Elementos variables ® Marcas de programa por area

Para este desarrollo de marca no se puede variar la denominacion territorial (CCBuga), ni la
paleta de colores ni los imagotipos, ya que son los elementos conectores con el area al que
pertenecen. Los textos llevan la misma diagramacion que la marca institucional, sin embargo,
para ser diferenciados en el portafolio y la comunicacién, estos deben ser en letra cursiva

variacion tipografica Light.
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DESTINOS 4
migieer

RED LOCAL

de Emprendimiento

Guadalajara de Buga

Cuarto nivel e Marcas de programas anexos

Son aquellas marcas que se adoptan de iniciativas o se desarrollan para iniciativas que tienen
vida propiay su objetivo pretende gestionar un posicionamiento auténomo mas alla de la
institucion. Estas pueden pertenecer a una o mas organizaciones y pertenecen a alguno de los
programas gestionados por una de las areas funcionales de la organizacion.

Respecto a la creacién de estas marcas, no hay ninguna regla en especifico dada la naturaleza

de accion de las mismas. La sugerencia técnica para el disefio de este tipo de imagenes, es
buscar conservar la diagramacién de la marca institucional.
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Definicion del gobierno de marca

Y

Y

¢Como leemos la marca?

Hoy las marcas son digitales y como tal, debemos aprender a darles su lugar en la comunicacion.
No importa el formato sino el sistema que aplicamos para darle vida y relevancia a la marca.

El sistema de lectura nuestro esta disenado para ser leido de izquierda a derecha y visualizado
como una "Z", generando areas de inflexidon que se usan para darle mayor relevancia alo que alli se
encuentra.

NOTA
Las zonas grises son las mas relevantes para la aplicacion de marcas e informacion de alto nivel.
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Definicion del gobierno de marca

El espacio de nuestra marca

Dada la naturaleza institucional de nuestra marca, ésta debe ser quien dé inicio ala lecturadela
comunicaciéon en todo sentido, sin importar el formato de comunicacion visual que se utilice. Por
tal motivo, ésta siempre ird ubicada en la parte superior izquierda, cumpliendo con la regla de
lectura de nuestro sistema de comunicacién adoptado.
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Definicion del gobierno de marca

Anfitrion: Apoyan:
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El espacio de nuestra marca e Ejemplo
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Definicion del gobierno de marca

N El futuro Gobierno
es de todos de Colombia

El espacio de nuestra marca ® Excepcion

La Unica excepcidn a laregla presente en nuestro sistema de comunicacién es cuando
compartimos formatos con las marcas del Gobierno Nacional. Estas tienen un lugar definido por
su estrategia de marcay por tal motivo, nos vemos obligados a desplazarnos en el sistema hacia la
parte inferior central, lugar privilegiado en cualquier sistema de comunicacion.
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El progreso
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El espacio de nuestra marca ® Excepcion ® Ejemplo
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Definicion del gobierno de marca

El espacio de las otras marcas

Cuando en nuestra comunicacion se presentan otras marcas, usaremos el mismo principio de
relevancia en la comunicacién para acomodarlas. Estas siempre iran en la parte inferior de la
piezay se ubicaran de laizquierda a la derecha, teniendo presente que a la izquierda se
encuentran las organizaciones mas relevantes y de mayor tamano, y hacia la izquierda, se
acomodaran las menos relevantes y mas pequefias segln el orden de importancia.
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Definicion del gobierno de marca

~ Camarade
Comercio
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El espacio de las otras marcas e Ejemplo
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Definicion del gobierno de marca

A < B » C

El espacio de las otras marcas e Excepcion

Cuando en nuestra comunicacion se presentan otras marcas, usaremos el mismo principio de
relevancia en la comunicacién para acomodarlas. Estas siempre iran en la parte inferior de la
piezay se ubicaran del centro alaizquierda y del centro a la derecha, teniendo presente que a
laizquierda se encuentran las organizaciones mas relevantes y de mayor tamano, y a la
izquierda las menos relevantes y mas pequenas.

Ojo, nuestra marca siempre es el centro en la excepcion.
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Definicion del gobierno de marca

El progreso .
esde todos  Mincomerc

Comunicate con nosotros
237112350 112- 130
®317435656.8

=juridico@cchuga.org.co

/A= Camarade s . o=

E b SIRIC U e

El espacio de las otras marcas e Excepcion e Ejemplo

Dado el caso de tener pocas marcas participantes, el espacio inferior se puede usar para
poner informacién relevante y usar del centro a la derecha para ubicar las marcas
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Estructura de campana

Pagina web

Correo electrénico

Redes sociales

Chats

CAE Pantallas areas
de atencion al publico

Ecosistema digital

El ecosistema digital, son todos los canales por donde vamos a difundir y promocionar
nuestras actividades. El uso del mismo es obligatorio en cualquier campana, dado que lo
importante a este punto, es crear una huella digital relevante para los buscadores y redes
sociales, y vencer los algoritmos con el fin de mejorar nuestra presencia en el mundo virtual.

Tipos de campaias

Campanas de alcance digital [post en RRSS]

Campanas de conversion digital [post en RRSS + publicidad pagal]

Campanas de contacto [ post en RRSS + piezas basicas impresas]

Campanas de conversion digital y contacto presencial [ post en RRSS + piezas basicas
impresas + publicidad pagal

Campanas de alto impacto [post en RRSS + piezas impresas + medios tradicionales]
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Estructura de campana

1920x1080 1:1
1080x1080 + texto
1:1
9:16
1:1
9:16
CAE 169

Campana de alcance

Campanas de alcance digital [post en RRSS]
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Estructura de campana

1920x1080 1:1
1080x1080 + texto
1:1
9:16
Presupuesto para
pauta, entregado
por el area
1:1
Listas de difusiér}
o grupos de interés 9:16

CAE 16:9

Campana de conversion

Campanas de conversion digital [post en RRSS + publicidad pagal
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Estructura de campana

1920x1080 11
1080x1080 + texto
1:1
9:16
1:1
Listas de difusiér'l
o grupos de interés 9:16

Campana de contacto

Campanas de contacto [ post en RRSS + piezas basicas impresas]
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Estructura de campana

[]
=
1920x1080 11 3
Afiche
1080x1080 + texto
CAE 169
1:1
9:16
Presupuesto para
pauta, entregado
por el drea
1:1
Listas de difusiér'l
o grupos de interés 9:16

Campana de conversion y contacto

Campanas de conversion digital y contacto presencial [ post en RRSS + piezas basicas impresas +
publicidad paga]
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Estructura de campana

1920x1080 11
Afiche
1080x1080 + texto
CAE 169
1:1
9:16
Impresos
Television
Presupuesto
dl:}f entregado por
Listas de difusion 3
fusién elareao
o grupos de interés 9:16 . determinado por
Radio Comunicaciones
Otros

Campana de alto impacto

Campanas de alto impacto [post en RRSS + piezas impresas + medios tradicionales]
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Como disenamos

Ejemplos para el disenno adecuado
de piezas comunicacionales
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Estructura del post perfecto

Logo
encapsulado

Logo de area
0 programa

Pregunta
relacional

:En que se parece un

Llamado buen café a tuempresa?

‘é'T‘"AaCCién Cata de Café gratis para afiliados

Logos de
empresas
participantes

Anibndn: Apoyan:

\\;‘} CSTRA ﬁl;cm%m Lm VAR | é) HedesMAT yn“ﬁ

-------- rrl

Texto explicativo con @ y #
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Ejemplo de campana

~" Camara de
Comercio
de Buga
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En amor.y amistad %
regala local =

Ven y visitanos este viernes 17 de sepf:

en el Parque Fuen Mayor, desde las 9:00 & A
. | 12

No te pierdas los descuentos
especiales de las marcas

g
Con &l apoyo de: ﬁ s G BUF‘; @
i & ek
R A Ak Wi e
i

Pieza para pagina web

Formato recomendado: 16:9
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Ejemplo de campana

Asunto: Lorem Ipsum

En amor.y amistad g

regalallocal® M |

esep
en el Parque Fuen’ Mayor, desdh *H

&
Ven y visitanos este Vierfies 17

No te pierdas los descuentos
especiales de las marcas

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis
nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse molestie consequat, vel

Pieza para correo electronico

Formato recomendado: 16:9
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Ejemplo de campana

" = Csmarade Nuestras marcas
@Eﬁﬁ%ﬁiﬂe s @d%&g, participantes
ceBuga = o
T gEimg @ -
Hh‘q RY\JANEG. mm
~N TINTES & COLORES @i\ & ,'W I‘, :
En amor y amlstad -ﬂ” Area Informdtica {F

regalallocal® |\ _ /SRS - bus™ ()

Ven y visitanos este‘wernes 7.de sep | .
en el Parque Fuen} Mayor, desd\'las 00 amK 5
’ ﬂ‘!!! mdauma

No te pierdas los descuentos

especiales de las marcas

No te lo plerdas

Pieza para redes sociales e Post

Formato recomendado: 1:1

Para las campainas con muchas marcas se recomienda utilizar el formato carruzel
como se muestra en el ejemplo

Para la construccion de estas piezas es necesario escribir el texto y adjuntar la foto, donde el
texto es quien entrega toda la informacién complementaria de la publicacién
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Ejemplo de campana

= Camara de
omerao
‘ ¢

-

g A
Enfamor\y amis
.- regala local

o e

'l
Note plerdas Ios descuentos
especiales de |as marcas S

Pieza para redes sociales e Historias y estados

Formato recomendado: 9:16
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Ejemplo de campana

Veny visitanos este.vierm\a's d7gde
en el Parque FueniMayor, fdesde

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer
adipiscing elit, sed diam nonummy nibh euismod
tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis v

Pieza para Whatsapp e Lista de difusion y grupos

Formato recomendado: 1:1
Para la construccién de estas piezas es necesario escribir el texto y adjuntar la foto, donde el

texto es quien entrega toda la informacion complementaria de la publicacion
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Ejemplo de campana

— AN
Elfal;lollgy almlst
Y

egalalocal)

) ) - |
= Ven }:visitanos esteviernes 1/ dese
& en el Parque Fuen Mayor, desde‘ las ™
N - ; i

"
No te pierdas los descuentos =
especiales de las marcas

Pieza para Whatsapp e Estados

Formato recomendado: 9:16
NOTA

Colocar el texto adjunto con link para que las personas puedan ver la publicacion completa en
una de nuestras redes sociales.
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Ejemplo de campana

;\ o |
En___lroltj \ almlst
al'eddld.l0Calh
S e,

Ven ﬁ;isitanos este viernes 17 desept
& en el Parque Fuen Mayor, desde‘ 1asR:00 am}
W ~=3 B,

i -
No te pierdas los descuentos
especiales de |as marcas S

Pieza para impresos e Afiche

Formato recomendado: Tabloide
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Ejemplo de campana

ifan empresario como vos!

=" Camara de E =
@§ Sg;lo X " S @é‘.ﬂg%ﬂe Nuestras marcas

deBuga  participantes

= e

TINTES & COLOURES E:\

Area |nformatica

Emamor \yamistad
regald local .-\

Ve y vjsitanosieste Viernes 17
en el Pargue Fuen Mayor, dgle [as¥

o te Ppierdas los descuentos
especiales de las marcas &

No te lo pierdas!!!

Tiro Retiro

Pieza para impresos e Volante

Formato recomendado: Media carta

Para las campafas con muchas marcas se recomienda utilizar el formato tiroy retiro.
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CAE

~* Camara de
omercio
e Buga

iTan empresario como vos!

En amor.y amistad
regala local &

Ven y visitanos este viernes 17 de septyy |\ ungls

en el Parque Fuen Mayor, desde las 2:00 am™ g
e

No te pierdas los descuentos

especiales de las marcas

Pieza para las pantallas del CAE

Formato recomendado: 16:9
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La comunicacion en nuestra organizacion
esta clasificada en 2:

Informativa: Es la comunicacién unidireccional que entrega la informacién a los publicos
objetivos. Su finalidad es informar acerca de hechos o eventos relevantes. No tienen un
llamado a la accién tangible para los usuarios, mas alla de la recordacién del mensaje
entregado.

Comercial: Es la comunicacién bidireccional que entrega informacion y busca que los
usuarios respondan con una accioén en especifico.

%

=" Camara de
Comercio
de B

@ ;m:;gige / Soy
Afili
CelBucang i

<En que se parece un

buen café a tuempresa?
Cata de Café gratis para afiliados

Anfitrien: Apoyan: Todos los martes 2:00 p.m. a 5:00 p.m.
\*} o \V/ cELsia provaos /%) mf:‘:‘f’,” B nm ) Sede de Asomig Calle 7 No 3N 14.

Construccion de la comunicacion

Para desarrollar la comunicacién en nuestra organizacién, debemos tener presente que hoy
por hoy, son las redes sociales quienes han delimitado el formato de cbmo comunicarnos con
el otro. Las imagenes y los titulares son los que hacen relevante la informacién. Si estos no
son atractivos, el contenido se pierde, el llamado a la acciéon no se cumple y por ende los
objetivos quedan fallidos.
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Los elementos mas importantes para construir
la comunicacion en nuestra organizacion son:

La comunicacion que va en las imagenes

Imagen: Debemos seleccionar unaimagen relevante que hable de lo que estamos
promocionando. Estas imagenes deben ser atractivas, pueden ser obvias o conceptuales, eso
si, sin perder el foco de lo que se busca comunicar.

Frases o preguntas de enganche: Este tipo de textos que funcionan como titulares, buscan
llamar la atencién de receptor para lograr que éste se detenga en la pieza comunicacional, se
interese por lo comunicado y tome la decision de tomar accién. En la medida de lo posible, se
sugiere usar mas las preguntas que frases, ya que esto invita mas a la conexion entre las
partes.

Call to action o llamado a la accién: Estas frases indican lo que esperamos que el receptor
haga al leernos. Estas deben ser muy puntuales y especificas. En estas debemos incluir lo que
el receptor debe hacer, dénde y cuando.

La comunicacion que complementa las imagenes

Contenido complementario: Este texto es el que acompana a a las imagenes. Aqui se entregan
otros datos relevantes que sean importantes para el momento de tomar accion.
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Ejemplo de comunicacion

Logo
encapsulado
S Eimarade Soy
deBuga o
Pregunta
relacional
EEII que se parece un
Llamado buen cafe a tuempresa?
2_'I?Aacc'°“ Cata de Café gratis para afiliados
Logos de
empresas

Anfitrion: Apoyan:

participantes

» - #ivs Fua 5 s i‘;i-!l:\ - !
L i | W cersin 26iinn B reolliar P

o © TIRATL MR AT AR F L 5 Croeecios derfoerucio Lo
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Plantillas de diseno

Se entregan adjuntas en
un archivo aparte
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