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Caracterización sector turismo CCBuga 
2015-2022 
 
Cuadro1: Numero de empresas inscritas (matriculadas y renovadas) 
dedicadas al sector turismo CCBuga 2015-2022. 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 

 
Grafico 1: Variación porcentual anual empresas dedicadas al sector 
turismo 2015-2022. 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Año Número de empresas Tasa de crecimiento anual
2015 514 -
2016 586 14,01%
2017 631 7,68%
2018 684 8,40%
2019 747 9,21%
2020 650 -12,99%
2021 722 11,08%
2022 859 18,98%

*Entre 2015 y 2019 el crecimiento del 
sector turismo fue de 45%, pasando de 
514 empresas  en 2015 a 747 empresas 
registradas en 2019, con un pico de 
crecimiento de 14% en 2016. En los 
años posteriores la tasa de crecimiento 
es menor. 
  

*En 2020 se presenta un cambio en la 
tendencia ascendente, registrando un 
crecimiento negativo (-12%), ocasionado 
principalmente por la crisis económica 
derivada de la pandemia del COVID-19 y 
que afectó en gran medida toda la 
operación turística a nivel mundial. 
 
 *Con la posterior reactivación de la 

economía global, se aprecia también la 
recuperación de la actividad empresarial. 
En 2021 con una tasa de crecimiento de 
11% y en 2022 con una tasa de 18,98%, la 
más alta de los últimos 8 años. 
 



 
 
 
 
 
Cuadro 2. Número de empresas inscritas (matriculadas y renovadas) 
sector turismo por tamaño de empresa CCBuga 2015-2022. 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 

 
 
 
Cuadro 3. Número de empresas inscritas (matriculadas y renovadas) 
por actividad específica del sector turismo CCBuga 2015-2022. 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Año Micro Particip % Pequeña Particip % Mediana Particip % Grande % Total
2015 498 96,89% 14 2,72% 2 0,39% 0 - 514
2016 575 98,12% 10 1,71% 1 0,17% 0 - 586
2017 621 98,42% 9 1,43% 1 0,16% 0 - 631
2018 672 98,25% 9 1,32% 3 0,44% 0 - 684
2019 734 98,26% 11 1,47% 2 0,27% 0 - 747
2020 644 99,08% 5 0,77% 1 0,15% 0 - 650
2021 716 99,17% 5 0,69% 1 0,14% 0 - 722
2022 853 99,30% 5 0,58% 1 0,12% 0 - 859

Empresas  por tamaño sector turismo 2015-2022

Actividad Económica 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Transporte de pasajeros 45 51 67 69 66 43 49 44
Alojamiento en hoteles 80 85 88 90 96 85 86 95
Alojamiento en centros vacacionales 6 5 6 6 6 6 5 6
Alojamiento rural 11 19 25 29 49 66 70 92
Otros tipos de alojamiento para visitantes 13 14 11 13 17 13 19 41
Actividades de zonas de camping 6 6 4 4 3 2 5 8
Otros tipos de alojamiento n.c.p 3 3 3 3 3 3 3 1
Expendio a la mesa de comidas preparadas 290 327 354 389 410 346 378 454
Alquiler de vehículos automotores 1 2 3 3 5 3 3 3
Actividades de las agencias de viaje 25 34 31 31 34 28 40 45
Actividades de operadores turísticos 12 13 16 20 31 33 42 47
Otros servicios de reserva 2 6 2 3 3 2 1 2
Organización de convenciones y eventos  20 21 21 24 24 20 21 21

TOTAL 514 586 631 684 747 650 722 859

Empresas por actividad específica (CIIU) sector turismo 2015-2022

*Entre 2015 y 2022 las microempresas 
representaban al menos el 96% del total de 
empresas dedicadas al turismo, con una 
mínima participación de la pequeña y 
mediana empresa, y ninguna gran empresa 
en el mercado del turismo en los últimos 8 
periodos. 

*En términos de actividad específica el 
subsector más influyente es el Expendio a la 
Mesa de Comidas Preparadas, con una 
participación de más del 50% en el total de 
actividades en todos los periodos, seguido 
por el alojamiento en hoteles con un 
promedio de 13% de participación. 

*Los alojamientos rurales en los últimos 
años han ampliado su oferta de servicios 
registrando 92 establecimientos en Cámara 
en 2022, solo 3 menos que los tradicionales 
alojamientos en hoteles.  
 



 
 
 
Cuadro 4. Nivel de empleo e ingresos generados por las empresas 
inscritas (matriculadas y renovadas) del sector turismo CCBuga 2015-
2022. 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 
*Valores en pesos Colombianos. 

 
Grafico 2: Variación anual empleo sector turismo 2015-2022. 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 
 
Grafico 3: Variación anual ingresos sector turismo 2015-2022 (valores 
en miles de pesos). 

 
Fuente: Registro mercantil – Cálculos Cámara de Comercio de Buga. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Año Empleo Variación Ingresos Variación
2015 1.422   - 19.547.816.834$  -
2016 1.477   3,87% 20.663.334.509$  5,71%
2017 1.523   3,11% 24.926.556.408$  20,63%
2018 2.461   61,59% 28.708.082.373$  15,17%
2019 1.737   -29,42% 39.629.025.348$  38,04%
2020 1.737   0,00% 44.624.051.353$  12,60%
2021 1.599   -7,94% 40.161.052.571$  -10,00%
2022 2.023   26,52% 53.126.416.424$  32,28%

*Los ingresos reportados por el sector 
pasaron de $19.547 millones en 2015 a 
$53.126 millones en 2022, con una tasa 
de crecimiento anual promedio de 
16,34%. 
 
*El incremento más notable en los 
ingresos de las empresas del sector se 
dio en 2019, cuando los ingresos 
crecieron 38% con respecto al año 
anterior. 
 
*En el año 2021 las empresas del sector 
reportaron un decrecimiento en su nivel 
de ingresos del 10% con respecto a 2020.  
 

*El nivel de empleo se comportó de 
manera fluctuante durante los últimos 8 
periodos, con disminuciones en 2019 y 
2021 y sin variaciones en 2020. 
 
 
*El nivel de empleo pasó de 1.422 empleos 
en 2015 a 2.023 empleos en 2022, lo que 
representa un incremento de 42,26%. En 
2022 se crearon 424 nuevos puestos de 
trabajo con respecto a 2021, lo que 
representa un crecimiento de 26,52%. 
 
 



 
 
Cuadro 5. Cifras visitantes internos (turistas y excursionistas) a  nivel 
nacional 2019-2022(parcial).  

 
Fuente: Encuesta de Gasto Interno en Turismo (EGIT) DANE 24 ciudades principales. 
Mayores de 10 años. 
*Se excluyen de las cifras los visitantes extranjeros y los visitantes nacionales 
residentes en el extranjero. 
 
Cuadros 6 y 7. Cifra visitantes internos (excursionistas y turistas) 
Valle del Cauca enero-noviembre de 2022 según reporte entregado 
a SITUR por prestadores de servicios turísticos. 

 
Fuente: Consulta en línea Enero 2023 Sistema de Información Turística del Valle del 
Cauca (SITUR). 
 
* Se utiliza el flujo de visitantes reportado por los prestadores de servicios turísticos 
en los municipios que entregan información  ante SITUR entre enero-noviembre 
2022. 
*Las tablas incluyen los 10 municipios con mayor flujo de visitantes internos 
(excursionistas y turistas) enero-noviembre 2022. 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
  
 
 

Periodo Visitantes internos % del total de población
I - 2019 4.033.000 19,7
II- 2019 3.688.000 17,9
III- 2019 3.254.000 15,7
IV- 2019 3.005.000 14,4
I - 2020 3.306.000 15,7
II- 2020 233.000 1,1
III- 2020 545.000 2,6
IV- 2020 1.651.000 7,8
I - 2021 1.989.000 9,3
II- 2021 1.732.000 8,1
III- 2021 2.115.000 9,9
IV- 2021 2.193.000 10,2
I - 2022 2.241.000 10,4
II- 2022 2.146.000 9,9
III- 2022 2.271.000 10,4

Municipio Excursionistas Municipio Número de turistas
Buga 530.039            Cali 1.695.346                   
Calima 263.860            Buga 807.487                       
Sevilla 253.971            Buenaventura 408.553                       
Santiago de Cali 169.625            Tuluá 362.696                       
Buenaventura 95.666              Calima 339.348                       
El Cerrito 59.168              Sevilla 273.530                       
Palmira 41.533              Palmira 126.976                       
Tuluá 29.521              El Cerrito 106.345                       
Jamundí 29.143              Yumbo 78.606                         
Roldanillo 29.045              Jamundí 62.976                         

*El DANE y el Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo, realizaron la Encuesta de Gasto Interno 
en Turismo (EGIT) abril 2012 - marzo 2013 en las 
13 principales ciudades del país. Durante el 
periodo comprendido entre agosto 2014 - julio 
2015 se realizó la segunda medición de la EGIT 
en las 24 principales ciudades y áreas 
metropolitanas del país, teniendo un incremento 
en la cobertura de 11 ciudades en comparación 
con la anterior medición. 
 

*El tercer trimestre de 2022 registró un número 
de 2´271.000 turistas, un aumento del 7,3% con 
respecto al mismo trimestre del 2021, pero muy 
por debajo de los 3´254.000 turistas del III 
trimestre de 2019 previo a la pandemia.   
 
 *Según la Organización Mundial del Turismo un 
visitante se clasifica como turista, si su viaje 
incluye una pernoctación, o como visitante del 
día (o excursionista) en caso contrario (OMT, 
2007). 
 
   
 
 
 

*En la tabla de excursionistas, el área de 
jurisdicción de la CCBuga tiene 3 de sus municipios 
(Buga, Calima el Darién y El Cerrito) en el top 10. 
En cuanto a turistas, Buga se ubica en segundo 
lugar con 807.487 turistas, solo por debajo de 
Santiago de Cali 
 
   
 
 
 

*El turismo cayó drásticamente en el 2020 como 
consecuencia de las restricciones de movilidad 
producto de la pandemia. Sin embargo, se viene 
registrando un comportamiento ascendente, 
aunque lento, del flujo de turistas dentro del 
país.  
 



  
 
 
 
 
 
Cuadro 8. Estimación del gasto de turistas en los municipios que 
reportan información a SITUR utilizando el valor de gasto promedio 
per cápita día calculado por el DANE en la EGIT boletín III trimestre 
2022. 

 
Fuente: Elaboración propia con base en reporte SITUR y encuesta EGIT. 
*Se utiliza el flujo de visitantes reportado por los prestadores de servicios turísticos en 
los municipios que entregan información  ante SITUR entre enero-noviembre 2022. 
 
Cuadro 9. Estimación del gasto de excursionistas en los municipios que 
reportan información a SITUR utilizando el valor de gasto promedio 
per cápita día calculado por el DANE en la EGIT boletín III trimestre 
2022. 

 
Fuente: Elaboración propia con base en reporte SITUR y encuesta EGIT. 
*Se utiliza el flujo de visitantes reportado por los prestadores de servicios turísticos en 
los municipios que entregan información  ante SITUR entre enero-noviembre 2022. 
 
Cuadro 10. Estimación del gasto total en turismo en los municipios que 
reportan información a SITUR utilizando el valor de gasto promedio 
per cápita día calculado por el DANE en la EGIT boletín III trimestre 
2022. 

 
Fuente: Elaboración propia con base en reporte SITUR y encuesta EGIT 
*Se utiliza el flujo de visitantes reportado por los prestadores de servicios turísticos en 
los municipios que entregan información  ante SITUR entre enero-noviembre 2022.  

 

Guadalajara De Buga807.487            235.338$                                                    190.032.377.959$        
Calima 339.348            235.338$                                                    79.861.552.579$          
El Cerrito 106.345            235.338$                                                    25.027.125.512$          
Ginebra 24.845              235.338$                                                    5.847.078.512$            

Turístas TOTALMunicipio Gasto percápita (con base en EGIT)

Buga 530.039            117.669$                                                    62.369.159.091$          
Calima 263.860            117.669$                                                    31.048.142.340$          
El Cerrito 59.168              117.669$                                                    6.962.239.392$            
Ginebra 18.737              117.669$                                                    2.204.764.053$            
Yotoco 10.397              117.669$                                                    1.223.404.593$            
San Pedro 6.966                117.669$                                                    819.682.254$                
Restrepo 3.005                117.669$                                                    353.595.345$                

Municipio Excursionistas Gasto percápita (con base en EGIT) TOTAL

Municipio Gasto total estimado 
Guadalajara De Buga 252.401.537.050$        
Calima 110.909.694.919$        
El Cerrito 31.989.364.904$          
Ginebra 8.051.842.565$            
Yotoco 1.223.404.593$            
San Pedro 819.682.254$                
Restrepo 353.595.345$                

*A partir del año 2019 y con base en la EGIT, el 
DANE presenta resultados de forma trimestral 
para las 24 principales ciudades y áreas 
metropolitanas. Estos resultados reflejan los 
principales indicadores de visitantes internos, 
turismo interno, excursionismo interno y gasto 
en turismo. 
 
*En la EGIT se calcula el gasto promedio per 
cápita día del total de personas que viajaron 
dentro del país. El gasto se estimó en 
$117.669 (este valor puede variar de acuerdo 
a los motivos de viaje). 
 
*Para estimar el gasto de los turistas se sigue 
la hipótesis de que los turistas gastan el doble 
del gasto percápita por día calculado en la 
EGIT, ya que permanecen al menos dos días 
en el destino.  
 
*Se estima el gasto en turismo para las 
ciudades del área de influencia de la CCBuga 
utilizando el gasto percápita calculado en  
EGIT y el flujo de visitantes reportado por los 
prestadores de servicios turísticos en los 
municipios que reportan información ante 
SITUR entre enero y noviembre de 2022. 
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municipios que reportan información ante 
SITUR entre enero y noviembre de 2022. 
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