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Para la Camara de Comercio de Buga, es de gran
satisfacciéon someter a consideracidon de nuestros
matriculados, afiliados y comunidad en general, la
Revista creada para servir de vinculo de comuni-
caciény punto de encuentro que nos ayude a en-
riquecer, transmitir y compartir la gestion que dia
a dia adelantamos en favor de quienes son nuestra
razén de ser: los empresarios.

GESTION es nuestra revista institucional, publi-
caciéon que pretende promover y difundir, con se-
riedad vy rigor, la labor adelantada por la Camara;
gue constituye un verdadero desafio, puesto que
pretendemos convertirla en instrumento de enlace y contacto permanente con
los clientes.

La revista GESTION contard con la importante colaboracién de muchas per-
sonas que aportaran sus escritos y opiniones para enriquecerla y consolidarla
como mecanismo de divulgacion.

El primer nimero de la revista presenta como tema central la competitividad,
gracias al momento histdrico que estan viviendo Buga y el Centro del Valle; cir-
cunstancia que no resulta una simple casualidad. De la mano con el sector publi-
coy otras entidades, la CAmara de Comercio desde 1993 ha venido adelantando
una estrategia de competitividad, impulsando proyectos de gran envergadura,
estrategia que se vio fortalecida en el 2000, con la formulacion del Plan de Orde-
namiento Territorial que en su visidon acordd las apuestas productivas que iban a
marcar el desarrollo futuro de esta region: Turismo y Logistica.

Desde ese momento estuvimos empefiados en un proceso de integracion
muy exigente, en la tarea de concertar un proyecto de desarrollo regional que
fortaleciera nuestros vinculos y nos permitiera avanzar en un mundo creciente-
mente globalizado. No obstante lo anterior, resulta necesario continuar en la
direccién de compartir conceptos e integrar rutinas de trabajo, imponiéndonos
tareas comunes. La convergencia de intereses fortalecerd aun mas esta realidad.

Esperamos que este primer nlimero sea provechoso para cada uno de los lec-
tores y quedamos a la espera de sus sugerencias y aportes que puedan ayudar-
nos en las préximas ediciones.

Queremos agradecer, de forma muy especial, la colaboracion ofrecida por
las personas que han participado en este primer nimero, aportando articulos de
sumo interés. La publicacién de esta revista seria inviable si no fuera por la con-
fianza que las empresas anunciantes han depositado en la Camara de Comercio
de Buga.

Con esta iniciativa damos comienzo a una nueva etapa en la difusion de la
gestion y de los servicios que ofrecemos: una apertura hacia nuevos publicos y
nuevos horizontes. El llamado es, entonces, a los empresarios y a la comunidad,
a que vengan al encuentro de nuestros servicios. La casa esta abierta para todos
y estaremos complacidos de cumplir con lo mejor que sabemos hacer: servir.
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El sector comercio es de gran impor-
tancia para Buga, fundamentalmente
porque es el primer generador de em-
pleo, representa cerca de la mitad de los
establecimientos de comercio y después
de la industria, reporta el mayor volu-
men de ventas del municipio.

En la actualidad este sector presenta
una serie de problematicas que afectan
su competitividad y se requiere de nue-
vas acciones para fortalecer su oferta,
estimular la cultura del consumo y por lo
tanto, garantizar el empleo.

La problematica que reconocemos
no es exclusiva del centro de Buga, pues
estos lugares que en otras épocas fueron
punto de encuentro para hacer negocios
y hasta para cumplir citas amorosas, con
el tiempo han decaido y hoy son lugar
olvidado, no se valora su riqueza histé-
rica y no se transitan después de deter-
minada hora por los problemas que sin
necesidad de mencionar reconocemos.

La tendencia en el mundo y en Co-
lombia, es la de “rescatar” el centro de
las ciudades del estigma al que estan so-
metidos.

Con vision progresista y con la perse-
verancia que invita a creer en lo nuestro,
varias administraciones municipales vie-
nen rescatando el centro de las ciudades
y haciendo de ellos lugares de encuen-
tro social, cultural y de negocios.

La propuesta que desde la Cdmara
"“de Comercio hacemos para Buga, bus-

un lugar de cielos abiertos

ca que el centro sea el punto de encuen-
tro, donde se pueda comprar con la tran-
quilidad que brinda un espacio pensado
para la comodidad y por que no, en don-
de sea posible encontrar recreacion y
cultura.

La figura de Centro Comercial de Cie-
los Abiertos, es una invitacion a convertir
el centro en un lugar de encuentro al aire
libre, dinamico, atractivo, moderno, con
propuestas de esparcimiento que todos
puedan disfrutar.

El centro de la ciudad es considerado
por el estudio “Plan especial de protec-
cién centro histérico de Buga”, como el
de mas rico patrimonio del Valle del Cau-
cay es importante que entre todos pen-
semos en la construccion de este mode-
lo que beneficiard no solo al comercio
sino que ademas, dard nuevas oportu-
nidades a los ciudadanos, visitantes, in-
versionistas y en Ultimas al crecimiento y
desarrollo que tanto bien nos haria.

Para lograr consenso, debido a la di-
versidad de personas que deben parti-
cipar de la decision, del disefio y de la
propuesta que se desarrollaria, la Ca-
mara de Comercio ha creado una mesa
sectorial, que es un espacio de concer-
tacion donde, a través del didlogo abier-
to, es posible identificar problematicas y
necesidades, proponer ideas y buscar al-
ternativas de solucién para convertirlas
en acciones encaminadas a lograr el ob-
jetivo que nos proponemos: desarrollar
un centro comercial de cielos abiertos en
Buga.



Concrete su sueiio de

n el primer piso de la Cdmara de Comercio de Buga

se encuentra el Centro de Atencion Empresarial,

CAE, que ofrece un novedoso servicio de atencion

para la creacion, constitucion y legalizacion de las
empresas en un solo lugar, con un sélo tramite y un sélo
contacto. Con la creacion del CAE, en octubre de 2006,
la Alcaldia Municipal no delegé sus funciones de control,
inspeccion y vigilancia de la actividad mercantil y mucho
menos el recaudo del impuesto de industria y comercio,
facultades que siguieron en cabeza de las Secretarias de
Gobierno, Planeacion y Hacienda Municipal.

El Centro de Atencién Empresarial tiene como objeto la in-
tegracion de las autoridades locales con los comerciantes
y la busqueda del crecimiento de la region con el fin de
hacerla mas competitiva. No se ocupa Unicamente de la
legalizacion de las empresas, sino que apoya a los nuevos
emprendedores en la consolidacion de sus ideas con el fin
de obtener empresas mas sodlidas, rentables vy listas para
enfrentar los retos del mercado.

Ademas el CAE, ofrece informacién completa acerca de los
trdmites de registro propios de comerciantes, entidades
sin animo de lucro y proponentes. Funciona como venta-
nilla Unica, evitando el desplazamiento a entidades publi-
cas o privadas relacionadas con la creacion de empresas,
como se hacia antes.

Nuestra Camara evalia de manera permanente a sus fun-
cionarios y los capacita para estar al dia en la actualidad
normativa y a tono con la evolucién del empresariado. De
esta manera contamos con la competencia para dar a los
comerciantes la mas nutrida y completa informacion sobre

COMERCIALIZADORA

DevAseenyABelleza

Imagen, Calidad y Belleza

Articulos para el Aseo en General
Productos e Implementos para
Peluqueria

Calle 5 No. 13-11 Tels: 236 1151 - 236 1189 - 237
Buga - Valle

comaseobelleza@hotmail.com

CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL

la creacion y el funcionamiento legal de sus empresas.

El Centro de Atencion Empresarial esta integrado por la Ca-
mara de Comercio de Buga, la Alcaldia Municipal, el Cuerpo
de Bomberos Voluntarios y las Notarias Primera y Segunda,
entidades que conforman a su vez el Comité Local Antitra-
mites y la Mesa de Trabajo, que tienen como finalidad bus-
car el mejoramiento de la institucién para brindar mejores
servicios. A través del comité se logré la elaboracion de un
completo instructivo que contiene las obligaciones que de-
ben cumplir los comerciantes luego de su inscripcion en la
Camara de Comercio. También se consiguié que el Cuerpo de
Bomberos Voluntarios realice las visitas de inspeccién y segu-
ridad a los establecimientos de comercio, como compromiso
de seguridad con los habitantes del municipio.

El CAE cuenta con importantes desarrollos tecnolégicos al
servicio de los empresarios como el Web service y el Aiwa
gue permiten la comunicacién y el envio de informacion en
linea entre las diferentes instituciones que lo conforman.
Cuenta ademas con el sistema de uso de suelo, el digitur-
no, docunet, worflow y sirp, sistemas que permiten verificar
la viabilidad de las actividades que emprenderan los comer-
ciantes frente al plan de ordenamiento territorial, la atencién
cronoldgica y ordenada de los usuarios, la generacion men-
sual del reporte de los tiempos de espera y de atencion de
los usuarios, respectivamente. Con estas herramientas ase-
guramos la mejora del servicio y la medicion de la eficacia de
nuestros procesos.

Después de 3 afios funcionamiento, lo que antes se hacia en
17 pasos y 52 dias, hoy se hace en 1 0 2 pasos y maximo en
2 dias.
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Buga y el centro del Valle,

Varias son las iniciativas que en el
centro del Valle se estan impulsando con
el objeto de jalonar bienestar y progre-
so, conscientes de que solo en la medida
en que las ciudades intermedias, como
la nuestra, se desarrollen, contrarresta-
remos la presion sobre Cali y por tanto
obtendremos el desarrollo equilibrado y
armonico de la region.

Entendiendo que la competitividad
es una tarea compartida entre los sec-
tores publico y privado, con una vision
a largo plazo, la Cdmara de Comercio
de Buga, con las Alcaldias Municipales,
viene promoviendo una gran estrategia
para el centro del Valle, que tiene como
eje la oportunidad que ofrece el nuevo
modelo econdmico mundial.

Impulsando varios proyectos que
son necesidad para el pais entero, se
aspira al mejoramiento de la competi-
tividad, a la generacién de empleo y a
la creacién de nuevas dinamicas que se
traduciran en mejor calidad de vida para
los habitantes de esta region, por don-
de pasan los caminos que desembocan
al Océano Pacifico. A continuacién men-
cionamos algunos de estos proyectos:

e La Plataforma Logistica,

e La construccién de la variante fé-
rrea Loboguerrero- Buga que reducira
en cerca de 100 Km. el recorrido actual,

e La construccion de la doble calzada
de la via Buga — Buenaventura,

e El fortalecimiento del turismo a tra-
vés del proyecto Destino Paraiso,

e El Parque Temdtico Religioso.

PLATAFORMA LOGISTICA

“El tren partidé de Buga hacia Buena-
ventura, aprovechando el aparcadero
férreo de Almacafé, verificando previa-
mente que la carga cumpliera las condi-
ciones adecuadas de exportacion para el

24

correspondiente registro aduanero. La
carga llegd para ser embarcada directa-
mente y sin demora...” para el café este
sistema ofrece especiales garantias: efi-
ciencia, mantenimiento de la calidad del
grano, seguridad, economia, agilizacién
de tramites...” video “El Puerto Seco, efi-
ciente alternativa para la exportacion de
café”.

Varias son las iniciativas
que en el Centro del Valle
se estan impulsando con
el objeto de jalonar bien-

estar y progreso, conscien-
tes de que solo en la me-
dida en que las ciudades
intermedias, como la
nuestra, se desarrollen,
contrarrestaremos la
presion sobre Caliy por
tanto obtendremos el

desarrollo equilibrado y

armonico de la region.

Asi se extracta del texto del video
que registré hace cerca de 30 afios un
momento histérico no solo para la Fe-
deracion Colombiana de Cafeteros sino
también para Buga. Esta grata recorda-
cion tiene un gran significado porque,
desde tiempo atras, este ha sido un an-
helo para concretar las aspiraciones de
desarrollo de nuestro municipio.

Y es que Buga se ubica en el nodo ar-
ticulador de los tres sistemas viales mas
importantes del suroccidente colombia-
no, conformado por los ejes Buga- Bue-
naventura, Buga —Palmira y Buga- Tulla.

Informe

Su situacidn frente al corredor Bogotd —
Buenaventura le confiere importantes
ventajas comparativas frente al paso de
flujos de bienes y mercancias producto
del proceso exportador e importador.

Desde 1993 cuando la Camara de
Comercio de Buga contratd el Estudio
de factibilidad del Puerto Seco, gracias
al apoyo de Gobernadores visionarios
como Carlos Holguin Sardi y German Vi-
llegas Villegas, la entidad no ha claudi-
cado en su empefio de consolidar esta
importante iniciativa. Mds adelante con-
tratd con el apoyo econdmico de la Ad-
ministracion Municipal, dirigida enton-
ces por el licenciado John Harold Suarez,
el estudio de Potencializacion de Buga
como Plataforma Logistica. Hoy dia con-
tinua el trabajo conjunto con la Alcaldia
Municipal y la Corporacién Apis repre-
sentadas por los doctores Fredy Libre-
ros H. y Magdalena Rueda R. respec-
tivamente, obteniendo los siguientes
avances:

e Inclusién de esta iniciativa en la
Agenda Interna del Valle,

e Sustentacion para la inclusion de
Buga en la Politica Nacional de Logistica,

e Realizacidn estudio de Potenciali-
zacion de Buga como Puerto Seco,

e Promocién ante potenciales inver-
sionistas (propietarios de predios, opera-
dores logisticos, constructores etc.),

e Presentacion del proyecto en dife-
rentes foros (Bloque parlamentario, Ca-
mara Colombiana de la Infraestructura,
Planeacion Nacional, Agenda Interna y
Comisidn Regional de Competitividad),

¢ Inclusidn del proyecto en la agenda
de la Comision Regional de Competitivi-
dad,

e Acompafiamiento permanente a
potenciales inversionistas en el avance y
concrecion de esta iniciativa.



Informe

En buena hora el Gobierno Nacional
expidio el documento COMPES 3547 de
octubre de 2008, que contiene la Poli-
tica Nacional de logistica, donde estan
planteadas las estrategias para el desa-
rrollo del sistema logistico nacional y su
apoyo efectivo al incremento de la com-
petitividad y productividad. Busca, en-
tonces, promover las mejores practicas
que permitan, en esta materia, tomar
las medidas necesarias para optimizar la
eficiencia en toda la cadena de comer-
cio exterior. Manifestado por el mismo
Gobierno Nacional, Colombia carece de
una eficiente articulacion de los modos
de transporte, al no existir instalaciones
especializadas en materia logistica moti-
vo por el cual, busca promover el desa-
rrollo de infraestructura especializada.

El estudio de la firma espafiola ALG
gue sirvid de base para formular la Po-
litica Nacional de Logistica, identificd
9 zonas con potencial para este tipo de
desarrollos. De lo anterior y del analisis
de la relacion entre la oferta de infraes-
tructura disponible en transporte, logis-
tica y comercio exterior e interior y las
necesidades de infraestructura asociada
a las cadenas logisticas y productivas, se
identificaron 14 corredores funcionales
en los cuales se distribuye la produccidn
nacional

En los resultados de los estudios ela-
borados, Buga juega un papel prepon-
derante pues fue identificada, por esta
firma especializada internacional, como
uno de los 22 nodos claves para trans-
ferencia de carga y Zonas de Actividad

logistica. En el Valle del Cauca fueron
identificados ademas de Buga, Buena-
ventura y Yumbo.

Estas ventajas de Buga las ratifica lo
enunciado por TAMS CONSULTANS en
1993 y por Araujo Ibarra en el Estudio
de Potencializacion en el 2008, respecto
de las posibilidades que tenemos como
Puerto Seco, o Plataforma Logistica,
como un eslabdn adicional de la cadena
de transporte internacional de mercan-
cias objeto de comercio exterior, y una
actividad innovadora de apoyo a las ac-
tuales redes de valor.

En este orden de ideas, para com-
pensar el costo asociado a este eslabodn,
el puerto seco de Buga debe representar
un ahorro en los costos de transporte,

Foto: Camara de Comercio de Cali
POLITICA ANTICICLICA SECTOR
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

almacenamiento y otras actividades co-
nexas; mejorar la eficiencia del despacho
aduanero; satisfacer otras variables del
manejo logistico de las mercancias, de
tal forma que su utilizacidon sea econé-
micamente atractiva para los transporta-
dores, operadores logisticos, duefios de
la carga e inversionistas operadores de la
Plataforma.

Casos exitosos en el mundo, expli-
ca Araujo Ibarra, muestran la tendencia
universal de desplazar parte de la infra-
estructura y la prestacion de servicios
hacia predios aledaiios a la ciudad-puer-
to, o hacia territorios o ciudades relativa-
mente cercanas (entre 100y 200 kildme-
tros) y asi poder garantizar una solucién
eficiente y armoniosa entre las dos ter-
minales.

Muebles

Carvajal Ltda.
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En Buga esta la mejor esquina del pais, asi lo expreso el
Expresidente de la Republica, Doctor Carlos Lleras
Restrepo, cuando visité nuestro municipio con ocasion

de la inauguracion del Sena. Su comentario surgié cuando
quiso referirse al cruce vial que se generaba en ese punto, el cual,

ya ubicaba a Buga en posicion privilegiada, por ser transito
obligado de la carga de comercio internacional colombiano.

Para dar pasos importantes en la
consolidacion de la politica logistica, el
estudio elaborado por ALG se constituye
en una primera propuesta de definicién
de dreas estratégicas para promover el
desarrollo de infraestructuras y generar
condiciones propicias para suimplemen-
tacion. La segunda va a surgir de un estu-
dio, recientemente contratado por el De-
partamento Nacional de Planeacién, con
esta empresa consultora, a fin de priori-
zar una Plataforma Logistica en el Valle
del Cauca, que por reunir las condiciones
arriba referidas, pueda ser impulsada
por el Gobierno Nacional.

)

Tenemos claro, y eso lo ha ratificado
Planeacién Nacional, que “este nuevo
estudio no busca limitar el desarrollo de
este tipo de infraestructura en los sitios
va identificados, ni pretende descono-
cer el desarrollo de proyectos en curso,
va que la ubicacién definitiva de una Pla-
taforma Logistica o Puerto Seco debera
obedecer a la realizacién de estudios es-
pecificos de demanda, ubicacion logisti-
ca, disponibilidad del suelo y viabilidad
financiera”.

Gracias al conocimiento y a la expe-
riencia que tienen los consultores, sa-

Informe

bemos que los resultados los soportaran
estudios técnicos, que adicionalmen-
te puedan determinar la articulacion,
gue en la practica debe darse, entre las
plataformas logisticas de Buga, Yumbo y
Buenaventura dado que las tres son ne-
cesarias y complementarias pues cada
una tiene su mercado, especializacion y
oferta de servicios especifica.

Finalmente, La Camara de Comer-
cio, su Junta Directiva, la Alcaldia Mu-
nicipal, la Secretaria de Planeacién y la
Corporacidon Apis, registran con mucha
complacencia el anuncio de que un gru-
po de inversionistas va a dar inicio, en
el 2010, a las obras de construccion del
Puerto Seco de Buga. Reiteramos nues-
tra voluntad de continuar contribuyen-
do en la realizacion de este importante
proyecto y ofrecemos a los inversionistas
nuestra capacidad de gestion para con-
cretar este anhelo.

A Bugay la region les ha tocado en
suerte la ventaja mas importante que
encierran estos argumentos: Somos la
puerta continental de Colombia hacia el
pacifico, ese pacifico que representa las
mayores expectativas de aceleramiento
de nuestro desarrollo en los préximos
afios. Alex: destacar esta parte si te es
posible.

DOBLE CALZADA BUGA
BUENAVENTURA

Hoy, cuando se ha dado inicio a la
construccion de la via mas importante
del pais, con una renovada mirada, re-
sulta imperativo identificar las enormes
oportunidades comerciales con el paci-

AVEQUIPOS

Ventas:

Cra 16 No. 7-03/07
Telefax: 228 2745

Cel. 316 834 3897

Equipos para
la avicultura
y porcicultura

Cra 16 No. 4-84
Tel: 227 7404
Buga - Valle

NOTARIA

=)

Bodega:

www.avequipos.com
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Informe

fico. Para concretarlas, el avance que se
tenga en materia de infraestructura, re-
sulta un factor importantisimo de éxito.

Los mas favorecidos, sin duda, son
los empresarios y el Puerto de Buena-
ventura pues seran mas competitivos,
en la medida que vean reflejados aho-
rros significativos de los tiempos y costos
de viaje, los que incidirdn directamente
sobre el valor de los fletes.

Recordemos que, como lo comenta el
documento de politica de logistica, “cer-
ca del 75% de los costos de distribucion
fisica estan asociados a la infraestructura
de transporte y a los servicios prestados
en ella. Es asi como el transporte interno
se relaciona mayoritariamente con la ca-
pacidad y la calidad de la infraestructura
vial y con la eficiencia del transporte de
carga por carretera”.

“La via Bogotd — Buenaventura es
considerada la mas importante via de
integracion regional al constituirse en
uno de los principales corredores de co-
mercio exterior del pais, dado que per-
mite comunicar los centros productivos
con el puerto de Buenaventura que mo-
viliza cerca del 45% de la carga de co-
mercio internacional, a través del Océa-
no Pacifico”.

“Es importante mencionar que los
proyectos y obras que se realicen en el
corredor vial Bogota — Buenaventura, es-
taran articuladas con la politica de mejo-

ramiento de capacidad y nivel de servicio
de los corredores viales de comercio ex-
terior”.

Sin lugar a dudas esta obra se convier-
te en la mas importante del pais pues
facilitard la conexion de los centros de
produccion y consumo con el puerto de
Buenaventura, seguin las nuevas proyec-
ciones de trafico que se espera se pre-
senten con los procesos de integracion
comercial.

VARIANTE FERREA
LOBOGUERRERO-BUGA

Esta iniciativa que ha venido siendo
promovida por la Cdmara de Comercio, la
Alcaldia Municipal y la Corporacién APIS,
busca la optimizacion del corredor de co-
mercio exterior desarrollando el tramo
de red férrea Loboguerrero— Buga, para
la movilizacién eficiente (costos, tiempo,
volumen, seguridad, oportunidad) de la
carga con origen y destino Buenaventura.

Se trata de construir una variante en-
tre Loboguerrero y Buga, que disminuya
en cerca de 100 kildmetros el recorrido
actual el cual es de 156 Km. aproximada-
mente.

Esta nueva variante impactard de
manera considerable en el valor de los
fletes, en tiempo de recorrido y mejora
comercialmente el manejo de la carga,
traduciéndose en mayor competitividad
para el comercio exterior colombiano.

En la actualidad el treny la carga, que
no tienen origen o destino Cali,

deben

llegar a Buga desde Buenaventura por la
Cumbre demorando un promedio de 9
horas.

Con esta propuesta el tren avanza-
ra por pendientes de no mas del.2%,
considerandose una gran ventaja frente
al recorrido actual por la Cumbre, con
pendientes cercanas a 4.5%. Las nue-
vas pendientes muy seguramente per-
mitirdn que este tren duplique su carga
sin requerir maquinaria e infraestructura
adicionales. Este corto trayecto desarro-
llado de la misma manera que la conce-
sion actual, puede devolver el valor in-
vertido con la carga que se movilizaria
desde y hacia el centro del pais solo en la
mitad del tiempo y llevando el doble de
carga gue se movilizaria en la ruta actual.

Un importante avance lo constituyd,
sin duda, la suscripcién del memoran-
do de entendimiento suscrito entre el
Instituto Nacional de Concesiones INCO
y la Sociedad Concesionaria Ferrocarril
del Oeste S.A. en el que las dos partes
acuerdan: “Contratar a la mayor breve-
dad, los estudios fase Ill de la Variante
Férrea para conectar el Puerto de Bue-
naventura a un sector cercano a la ciu-
dad de Buga, buscando mejorar la com-
petitividad del ferrocarril frente a otros
modos de transporte......”

La Cdmara de Comercio no cesara
en su empeino de continuar impulsan-

do esta iniciativa vital no solo para Buga,
sino también para la regidn y el pais.

Mﬂmm
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PARQUE TEMATICO RELIGIOSO

En Guadalajara de Buga, gracias al Se-
fior de los Milagros, a su Basilicay a la
presencia de los Misioneros Redentoris-
tas, existe un marcado proceso de des-
plazamiento y permanencia temporal
de visitantes, atraidos principalmente en
funcién de la fe, configurando un fené-
meno consolidado de turismo religioso.

En Buga, el turismo tiene inmensas



posibilidades de crecimiento pues tiene mu-
chos atractivos susceptibles de ser trasforma-
dos en productos. Por ejemplo, la Laguna de
Sonso, el parque Natural de el Vinculo, el Cen-
tro Histdrico de Buga, las piscinas naturales de
Alaska, entre muchos otros.

Por eso el proyecto de construir un Parque
Tematico Religioso con el objeto de ofrecer
a peregrinos y visitantes una propuesta vali-
da de esparcimiento y espiritualidad, resulta
crucial para Buga que estd empeiiada en este
propdsito. Estamos hablando del desarrollo
de una infraestructura que ademas de poten-
ciar los recursos turisticos de la ciudad y la re-
gion, complemente la experiencia religiosa de
quienes llegan al santuario del Sefior de los
Milagros.

Estd concebido como un espacio que re-
Una atracciones, propuestas novedosas para
el ocio, el entretenimiento, la educacién y la
cultura; se mostraran facetas de la historia
gue permitirdn generar espacios para la re-
flexién en torno a un mejor conocimiento y
una mayor vivencia de la fe.

Su realizacidn, sin duda, implica que vaya
ligado a un proyecto empresarial, que le ge-
nere sostenibilidad y mejoramiento continuo,
pero este proyecto cautivante requiere tam-
bién del liderazgo y el acompanamiento de
gobierno, instituciones y comunidad en gene-
ral.

Buga, que se encuentra en un punto de in-
flexién en su proceso de desarrollo, demanda
una transformacion de muchas de las dimen-
siones sobre las que venia trabajando. Re-
quiere que su esfuerzo radique en la eficien-
cia, en la oferta de productos y servicios, cada
vez mas diferenciados, de tener una mente
mas abierta al cambio y de que cada dia sea
mayor el nimero de personas que trabajen
por su progreso.

Informe

EJEMPLO DE ARTICULACION

Los municipios de Buga, Guacari, Ginebra, El Cerrito, San Pedro, Yotoco,
Calima El Darién y Restrepo, constituyen una unidad territorial con caracteris-
ticas similares, expresadas en sus recursos naturales, en la oferta de bienes y
servicios, en la fortaleza de sus actores sociales y en el grado de presencia del
Estado.

Si bien es cierto que cada municipio que integra esta region tiene sus ca-
racteristicas particulares, también lo es, que posee en comun grandes po-
tencialidades y riqueza de escenarios ambientales, patrimoniales, turisticos y
culturales, ademas de relaciones culturales, institucionales y comerciales, que
desbordan los limites de los respectivos municipios. Planear aisladamente su
desarrollo, los llevaria a la atomizacion de esfuerzos y a no lograr beneficios
importantes de las acciones que tanto en el sector publico como privado se
adelanten.

Por lo anterior, la Camara de Comercio de Buga en el marco de su papel
como articuladora y promotora del desarrollo se ha unido con varios estamen-
tos regionales, para trabajar en la construccion de un proyecto turistico que
abarque buena parte de los municipios de su area de jurisdiccion.

Estamos hablando del Proyecto Destino Paraiso, claro ejemplo de liderazgo
colectivo, disenado bajo el impulso, seriedad y compromiso de la Fundacién
carvajal, virtudes representadas en la persona de Maria Emilia Mufioz y un ex-
traordinario equipo de trabajo, con el objeto de contribuir a mejorar la competi-
tividad, implementando un modelo sostenible de desarrollo turistico asociativo.

La Camara de Comercio, que de tiempo atras venia trabajando en el pro-
yecto Centro del Valle una Ruta en Comun, en alianza con prestatarios de servi-
cios turisticos de los municipios de la jurisdiccion, participé desde la formulacion
en esta crucial alianza por considerar que esta iniciativa tendria mayor impacto
y mayores posibilidades de transformacién, dada la capacidad de articulaciéon y
potencializacion de esfuerzos y recursos publicos y privados.

Con esta alianza, a partir de Destino Paraiso, sera posible impulsar el sec-
tor turistico, como eje de desarrollo de estos municipios, logrando encontrar
elementos de cohesion, lo que les permitira insertarse en los flujos econémicos
actuales.

La definicién concertada de un instrumento de orientacién estratégica como
Destino Paraiso, es un reto que se justifica en cuanto permite preparar a la
region, a sus habitantes, empresarios, instituciones, lideres y dirigentes, para
afrontar de manera fortalecida y competente las exigencias de los fendmenos
economicos mundiales y desarrollos tecnoldgicos actuales.

Laboratorio Dental

El Albergu

Coronas en porcelana con metal o libres de metal

Protesis fijas en Porcelana - Removibles - Dentaduras

José Francisco Losada R
Odontdlogo

Calle 9 Sur No. 9-15 Teléfono: 228 6412
Buga - Valle




Columnista Invitado

La politica de competitividad
€N LA PERSPECTIVA REGIONAL

Por Julian Dominguez Rivera
Presidente Ejecutivo de la Camara de Comercio de Cali

ntendiendo que las re-

giones son las nuevas

unidades de desarrollo,

tal como lo afirma Mi-
chael Porter, el Valle viene reali-
zando una labor seria y articulada
para convertirse en una de las re-
giones mas competitivas del Paci-
fico latinoamericano. Es asi como
en diciembre de 2006 se cred la
Comision Regional de Competiti-
vidad, fruto de una alianza publi-
co — privada en la que participan
300 personas de 123 instituciones,
cuya clave de éxito ha sido la cons-
truccion de confianza a través de la
asociatividad y el liderazgo colecti-
vo.

Esta labor se desarrolla desde
las perspectivas que para el tema
de competitividad han plantea-
do el mismo Porter, quien propo-
ne trabajar con ‘clusters’ y no con
sectores y considerar a la produc-
tividad empresarial como un factor
clave, y Ricardo Hausman, quien
afirma que para ser mas competiti-
vos se requiere especializacion (no
se puede ser bueno en todo), pasar
de producir bienes de pais pobre
a bienes de pais rico y desarrollar
nuevas vocaciones cercanas a las
gue ya existen (basadas en tecno-
logia y conocimiento).

El objetivo de la Comisién Re-
gional de Competitividad es al-
canzar una vision compartida de
region: “Consolidarnos con estan-
dares mundiales como plataforma
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de comercio internacional del Pa-
cifico colombiano, con una oferta
de alto valor agregado orientada al
mercado interno y externo y aso-
ciada a las potencialidades del Va-
lle como bio-region”.

Dicha vision se logrard a través
de la ejecucién de un plan de ac-
cién con unos objetivos claramen-
te definidos, en los temas de edu-
cacion, infraestructura y logistica,
ciencia, tecnologia e innovacién,
formalizacién empresarial y labo-
ral, salto en la productividad y el
empleo, y cluster de clase mun-
dial, orientados a alcanzar un cre-
cimiento del PIB regional de un 6%
en promedio anual en los proximos
25 afios.

De esta manera, entendemos la
competitividad como una combi-
nacion de fortalezas y potencialida-
des para desencadenar un proceso
de transformacion productiva, que
se sustenta en agregar valor a los
cluster existentes y emergentes via
innovacion y conocimiento.

Con todo, para abocar la com-
petitividad en Colombia se requie-
ren varias acciones fundamentales
gue hemos planteado en las altas
instancias.

La primera es implementar
en forma eficiente la Ley 1253 de
2008, que convierte la competitivi-
dad en una politica de Estado, con
mecanismos de seguimiento y con-

trol que permitan medir el impacto
en la productividad y el ingreso per
capita, e incentivar el uso del cono-
cimiento y la innovaciéon como fac-
tores diferenciadores de la trans-
formacidén productiva.

La segunda es incorporar nue-
vos elementos a la Politica Nacio-
nal de Competitividad, tales como
intensificar la coordinacién de las
entidades del gobierno para evitar
que la institucionalidad lograda no
se diluya y lograr la integracion del
territorio alrededor de la comple-
mentariedad de las vocaciones re-
gionales.

Y la tercera medida es comple-
mentar los planes de accién con-
tenidos en el Documento Conpes
3527 de 2008, dando mayor agili-
dad a la ejecucién de los proyectos
de infraestructura, disenary gestio-
nar una estrategia comercial lidera-
da por Proexport, de penetracion a
los mercados del Pacifico, enfocar
la estrategia de sectores de clase
mundial hacia modelos asociati-
vos: ‘cluster’ y redes, y fortalecer el
Centro Nacional de Productividad y
los Centro de Desarrollo Producti-
vo regionales y sectoriales.

En sintesis, en el Valle el lideraz-
go colectivo es un factor sustancial
de cohesidn social e instrumenta-
dor de la competitividad, teniendo
presente que este es un proceso
que requiere de un proceso cons-
tante de evaluacion y reinvencidn.



LA COSTUMBRE MERCANTIL,
mas que un simple hdbito

noce la funcién de regir la conducta de los seres

humanos cuando existe un vacio legal: la costum-
bre mercantil es el resultado de aquellos actos o practicas
de un grupo de comerciantes, las cuales a través del tiem-
po se vuelven reiterativas, uniformes y publicas, hasta el
punto de llegar a formar parte de la vida de los negocios.

Q ctualmente a la costumbre mercantil se le reco-

Al comprender que la leyes se vuelven estaticas y éstas
se aplican a personas y grupos que son cambiantes, se lle-
ga a la decision de entrar a estudiar a los individuos, grupos
y vida comercial, para actualizar asi la ley, a partir de esos
procesos, volviéndola dindmica, de acuerdo con la vida co-
tidiana. Es asi como la Costumbre adquiere el caracter de
autoridad por su fundamento social; esto quiere decir que
ya no es costumbre de un solo individuo, sino que es cos-
tumbre colectiva. *

La Cdmara de Comercio de Buga en cumplimiento de
lo dispuesto en el Cédigo de Comercio, adelanta cada afo
un estudio de costumbre mercantil con el fin de dotar a las
empresas de herramientas juridicas que les permita diri-
mir conflictos que no tienen una regulacién expresa y di-
recta en la ley. Este afio se adelantd la investigacion para
determinar si en los municipios del drea de jurisdiccion de
la Cdmara, es costumbre mercantil “reajustar el canon de
arrendamiento de los locales comerciales a su vencimien-
to, como minimo por el mismo porcentaje del incremen-
to del IPC para el aifo inmediatamente anterior”. Tabula-
da estadisticamente la informacién obtenida se procedié
a confrontarla con los requisitos legales, concluyendo, que
no existe costumbre mercantil en el incremento del canon
de arrendamiento de locales comerciales, debido a que
la practica no cumple con los requisitos de uniformidad y
obligatoriedad exigidos.

Los estudios que ha adelantado la Camara de Comercio
se encuentran a disposicién de quienes deseen consultar-
los o utilizarlos como base para futuras reclamaciones ju-
diciales, en temas relacionados con: la responsabilidad de
aportar los documentos para la legalizacién de la compra-
venta de un inmueble, la forma de pago de los cdnones
de arrendamiento de locales comerciales, los contratos de
consignacion, el desistimiento del pasajero en el contrato
de transporte terrestre intermunicipal y, la comision por in-
termediacion en el arrendamiento de locales comerciales
cuando estos se entregan en administracion.

g CAMARA DE COMERCIO DE BUGA

Los estudios que ha adelantado la
Cémara de Comercio se
encuentran a

disposicion de quienes

deseen consultarlos

o utilizarlos como base para
futuras reclamaciones judiciales.

* Investigacion sobre costumbres mercantiles. Unidad
Central Del Valle — Cdmaras de.Comercio de Buga y Tulug.
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Ser afiliado

MARCA LA DIFERENCIA

as Cdmaras de Comercio estan

conformadas por comerciantes

matriculados, es decir, todos
los comerciantes inscritos en el regis-
tro mercantil y por comerciantes afilia-
dos, esto es, las empresas y personas
naturales que estando matriculadas se
vinculan a la Cadmara de Comercio, pre-
vio cumplimiento de los requisitos es-
tablecidos en la Ley y en los Estatutos,
para obtener beneficios y deberes in-
herentes a tal calidad.

vidades.

Ser comerciante implica una serie
de responsabilidades que se adquieren
por el hecho de ejercer una actividad
comercial; sin embargo el solo hecho
de registrarse en la CAmara de Comer-
cio no implica tener la calidad de afilia-
do. Para ser afiliado se requiere realizar
un pago por este concepto diferente al

Sociedad Amigos de Clrebrs S A

ESTACION [IF SFRVICID FL PARAIND

COMBUSTIBLE :
GASOLINA CORRIENTE,
EXTRA Y ACPM
LAVADO, ENGRASE,
CAMBIO DE ACEITE

Y MONTALLANTA.

U excelente senvicia al cliente

VARIANTE CARRETERA CENTRAL EL CERRITO VALLE
TEL 2565994 CEL 3154561909
estacion_sagi@hotmail.com

gue se efectia como comerciante.
Con esta contribucion la Cdmara fi-
nancia la ejecuciéon de programas
gue ayudan a la consolidacién del
sector comercial, al turismo, al or-
nato de la ciudad, entre otras acti-
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Programas como Caminando por Buga, Adopcién de parquesy zonas
verdes, defensa de los intereses gremiales, son realizados con recursos
provenientes de la cuota que pagan los afiliados; en contraprestacion la
Camara de Comercio pone a su disposicion una serie de beneficios.

En el afio 2009 son 144 comerciantes, entre sociedades y personas na-
turales, que como afiliados se han beneficiado de la expedicion gratuita
de certificados, acceso a todos los productos y servicios de la Cdmara de
manera preferencial, tarifas y descuentos diferenciales, en hoteles a nivel
nacional, en seminarios, talleres, conferencias y programas de formacion,
en las tarifas del Centro de Conciliacién y Arbitraje, en el Alquiler del Au-
ditorio, reciben ademas, los boletines de la Noticia Mercantil, de Licita-
ciones y Concursos e informacién comercial totalmente gratis.

Somos una Empresa de Servicios Temporales, con
cubrimiento Nacional y mas de 20 afos de experiencia.

ﬂr:b'par ES LA RESPUESTA A SUS NECESIDADES DE TALENTO HUMANO

Avenida 8 Norte No. 23N-76 — Cali.
PBX 3908484 - FAX 6536709
WWW.OCUPAR.COM.CO

Sedes Nacionales:
Cali, Bogota, Medellin, Barranquilla, Buga, Bucaramanga, Pereira, Ibague,
Santander de Quilichao, Buenaventura y Pasto.

DEPOSITO

LA NOVENA

Compra y venta de toda clase de empaques
Fibra de Polipropileno, Rollos de Fibra,
Chuspa de papel, Hilo para coser papel,

Gallinaza y empaques de Fike.
Acidulado de solla

José Cardona

Buga Cra 9 No. 16-68 Telefax: 236 8799
Res. 236 7095 - Cel. 315 814 8911

Alvaro Pedroza Gutiérrez

SERVICIO DE:

e Centro de Mecanizado Fresadora CNC

® Disefio y Fabricacion de Moldes para
Inyeccion, Soplado y Termoformado.

® Fabricacion de Troqueles Formadores y
Cortadores con Cuarto Eje CNC.

® Enroladora de Laminas

Calle 14 No. 16-38
Guadalajara de Buga - Valle

Telefax: 237 4080 Celular: 315 569 8082
E-mail: TAINPE@hotmail.com




OFREZCA MAS

VENDA

omo una alternativa para incentivar las

ventas, la Camara de Comercio de Buga

publica una separata promocional en

temporadas especificas como la celebra-
cién de las fiestas del padre, la madre, el amor vy la
amistad, el regreso al colegio y por supuesto la tem-
porada decembrina.

Con la publicacidn de esta separata, se busca pro-
mover el comercio y despertar conciencia sobre la
importancia de realizar las compras en el municipio
para fortalecer el empleo y la dindmica econdémica.

A través de los anuncios publicitarios, los comer-
ciantes participan dando a conocer la oferta y la
variedad de sus productos o servicios. Esta es una
excelente manera para ofertar el comercio y lograr
que el comerciante tenga contacto directo con sus
clientes tanto de Buga como de los municipios de
San Pedro, Yotoco, Guacari, Ginebra, El Cerrito, Res-
trepo y Calima El Darién, donde también se distribu-
ye la separata.

Sefor comerciante, si aun no ha utilizado este
medio publicitario, no se pierda la préxima edicién.
Lo invitamos a anunciar en la separata promocional.
Son 20.000 ejemplares de 16 paginas a todo color, a
precio de costo para los comerciantes, distribuidos
puerta a puerta en los hogares de Buga y los muni-
cipios vecinos.

H O T E L

v EAL
PLA Z A
~—
la Gran Dilerencia
Terraza - Centro Comercial - Restaurante - Pizzeria
Internet - Salones - Juegos

Calle 7 No. 13-56 PBX: 228 4545 Fax: 228 4525 Celular: 315 4117351
www.hotelcondadoplaza.com E-mail:info@hotelcondadoplaza.com
Guadalajara de Buga - Valle - Colombia

Separata promocional del ComerciodeBuga
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Lavado y Desinfeccion
Esterilizado

Luz Marvina Soto Canizales

Representante Legal

Carrera 13 No. 15-73
Teléfono: 237 3121

Celular: 316 365 8774
Guadalajara de Buga - Valle

E-mail: le_servihospital@hotmail.com



Menos trémites, mdas eficiencia.

Con el animo de ampliar a otros municipios los servicios que prestamos, estamos adelantando ges-
tiones para implementar un Centro de Atencion Empresarial en el Municipio de El Cerrito. Para este
proposito, enviamos al Alcalde Municipal la propuesta de Estudio Técnico y el borrador del conve-
nio que podria suscribirse. La ejecucion de este ambicioso proyecto pretende extender los avances
tecnologicos y el modelo estandar del CAE, ya implementado con éxito en Buga, para generar un
ambiente empresarial competitivo y en constante desarrollo que procure el bienestar de los comer-
ciantes cerritefios.

Portal Nacional Recomendodos

de Creaciéon de en @ red

Empr@sas www.misionpyme.com

Excelente herramienta de gestion e innovacion para las pequerias
empresas en sus procesos de toma de decisiones administrativas,
comerciales y financieras. El contenido de esta pagina es de gran
actualidad en materia de noticias para los empresarios.

Entre otros servicios relacio-
nados con el registro mercan-
til. a través del Portal Nacional

de Creacion de Empresas.

wWwWw.crearempresa.com.co
mediante 3 sencillos pasos: con-
sulta, diligenciamiento y formali-
zacion, los empresarios pueden
efectuar la matricula, la renova-
cion, consultar el nombre de sus
empresas y establecimientos de
comercio, solicitar la inscripcion
de libros, consultar el uso del
suelo, suscribir y elaborar la mi-
nuta de constitucion de las socie-
dades, realizar la inscripcion en
el registro unico tributario, reali-
zar ante la Superintendencia de
Industria y Comercio la consulta
de marcas.

www.actualicese.com
’ Encontrara los indicadores mas importantes que se deben tener

en cuenta a la hora de elaborar declaraciones tributarias y cumplir
con otras obligaciones formales. Encuentre en esta pagina toda la
actualidad tributaria y contable al dia, formatos, normatividad y con-
Sultorio en vivo.
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Nuestros matriculados disfrutan de

Mlas y mejores servicios

Sin tanta vuelta

El impuesto de registro es un re-
caudo que afecta todos los actos,
documentos o contratos que deben
registrarse ante las Cdmaras de Co-
mercio o en las Oficinas de Registro,
a cargo de los comerciantes y a fa-
vor del Departamento del Valle del
Cauca. Mediante ordenanza 268 de
2008, se delegd en las Camaras de
Comercio el recaudo del impuesto
de registro.

Que la Cdmara de Comercio haya
asumido este nuevo servicio, ha sig-
nificado para los usuarios la reduc-
cién en los trdmites a la hora de ins-
cribir sus documentos.

Desde cualquier parte

Para lograr la integracion e inter-
conexion de los registros mercanti-
les y de proponentes, la Cdmara de
Comercio de Buga puso en marcha
el Registro Unico Empresarial RUE.
Esta iniciativa tiene como fin brindar
a los empresarios una herramien-
ta confiable, con informacidn unifi-
cada a nivel nacional, que permite
eliminar tramites, atendiendo crite-
rios de eficacia, economia, buena fe,
simplificacioén y facilitacion de la ac-

tividad empresarial.

A través de este sistema los tra-
mites de registro mercantil, de pro-
ponentes vy la expedicién de certifi-
cados pueden ser solicitados en la
Camara de Comercio del domicilio
principal del empresario.

Ahora, desde cualquier Camara
de Comercio del pais usted puede:
Solicitar y recibir certificados en li-
nea de registro mercantil y registro
de proponentes de todas las Cdma-
ras de Comercio del pais; verificar y
controlar que el nombre de su em-
presa sea unico en el pais; realizar
matriculas, renovaciones o cance-
laciones; inscribir los actos y docu-
mentos sujetos a registro; inscribirse
en el registro de proponentes como
constructor, consultor o proveedor;
actualizar, modificar o cancelar su
registro de proponentes; consultar
datos basicos de empresas colom-
bianas y hacer seguimiento a los tra-
mites a nivel nacional por Internet.

En su domicilio

Para beneficio de los empresa-
rios, a partir de enero de 2009, ofre-
Cemos un NUEeVOo servicio que consis-
te en llevar a su domicilio los libros

Con la puesta en marcha del RUE,
los empresarios no tienen que
desplazarse a otras ciudades a

matricular sus establecimientos de

comercio, agencias o sucursales.

que registran y que requieren para
el asiento de sus operaciones mer-
cantiles.

Una vez registrados y sellados,
los enviamos a la direccion que indi-
que el empresario. De esta manera
los favorecemos en la éptima utiliza-
cién de su tiempo.

Mas asesoria

A partir del mes de agosto de
2009, los empresarios cuentan con
un nuevo servicio que consiste en
el acompafiamiento por parte de
nuestros funcionarios en la elabora-
cion de las minutas de sociedades,
de manera que se brinda asesoria a
todo el proceso de constitucion de
empresa.

El Portal Nacional de Empresas
cuenta con modelos de minutas
para los diferentes tipos de socie-
dad por lo que los usuarios pueden,
a través de este moddulo, elaborar
las minutas y/o documentos priva-
dos en constante comunicacion y
colaboracion con el notario y el abo-
gado designado por la Camara; para
luego acercarse a la notaria, firmar
la escritura publica o llevar su docu-
mento privado firmado a la Cdmara
de Comercio.

Con este nuevo servicio y los an-
teriores que mencionamos se puede
concluir que en Guadalajara de Buga
es muy facil crear empresa, sélo se
requiere de disposicién, puesto que
en tecnologia y procesos dispone-
mos de lo necesario para ahorrarle
tiempo y dinero al empresario.
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:Micros

Camino seqguro para las

MICRO EMPRESAS

egun las estadisticas, la es-
tructura empresarial Colom-
biana esta conformada en un
96.4% por micro empresas y
pymes por lo que se constituyen en
las principales fuentes de empleo.

El programa empresarial deno-
minado RUTA MICROS, es un
programa pionero que se viene
adelantando gracias al convenio
establecido entre las Camaras de
Comercio de Buga, Cali y el Mi-
nisterio de Industria, Comercio y
Turismo con el fin de favorecer el
crecimiento empresarial a través
de dos rutas: una denominada de

sefiado atendiendo las necesidades
expresadas por ellos, su gestion sea
mas facil y sean competitivos como
exige hoy el mercado.

Fortalecimiento y otra, de For-
malidad.

El objetivo fundamental de estas ru-
tas consiste en facilitar la gestion de
los pequeios empresarios a través
del aumento de ingresos vy la reduc-
cién de gastos. Se busca que me-
diante el transito de los empresarios
a través de un programa, que fue di-

En este momento 54 personas de 43
microempresas de diversas activida-
des econdmicas de los municipios de
El Cerrito, Calima El Darién, Guacariy
Buga, se encuentran participando en
el programa de la ruta para el FOR-
TALECIMIENTO.

En la ruta para el fortalecimiento, los

La ruta de
formalizacion se
ofrece totalmente

gratis para

los pequenos
empresarios de los
municipios de Buga,
El Cerrito, Ginebra,
Guacari, Restrepo,
San Pedro, Yotoco,
y Calima El Darién.

pequefios empresarios se capacitan
por Unidades de Desarrollo en te-
mas como Estructuracién del Nego-
cio, Costos y Financiera, Comercial y
de Registro, Gestion de Calidad, Lo-
gistica y Tecnoldgica que son estu-
diadas de manera presencial y en
asesoria de grupos.

En cuanto a la ruta para la FORMA-
LIDAD, es el camino que brindamos
a quienes no han formalizado su ne-
gocio para que a través del acompa-
famiento y la asesoria mejoren su
gestidn, pero sobre todo, es la me-
jor alternativa para tener un negocio
gue cumpla con todos los requisitos
que lo hardn crecer.

Esta ruta consta de 4 unidades de
desarrollo a saber: de constitucién
y formalizacién, de organizacién del
negocio y aspectos legales, comer-
cial y de finanzas, unidades que se
desarrollan en jornadas de capaci-
tacién, de asesoria grupal y de infor-
macion.

Ademas de esto ofrecemos para los pequenos empresarios programas de asesoria y acompanamiento per-
sonalizados en areas como costos y finanzas. Mediante una metodologia Unica, en la que se realiza un
diagnostico, de acuerdo al nivel de desarrollo y proposito empresarial se trabajan los sistemas contables y la
evaluacion de sus estados financieros.
Asesorias como estas se prestan gracias a la vinculacion del SENA, se ofrecen sin costo alguno y tienen
como proposito mejorar las competencias y los procesos de los empresarios.
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Los -Métodos alterno
solucién de confiictos —MA
entre ellos la conciliacion, el art
y la amigable composicion, se ha
venido fortaleciendo como una
contribucion para que los
particulares encuentren soluciona
sus conflictos de manera rapida.

En la Cdmara de Comercio de Buga tenemos un Centro de Conciliacién y Arbitraje que cuenta con un grupo
de conciliadores y arbitros especialistas en las diferentes ramas del derecho, a quienes se les capacita y actualiza
de manera permanente en temas relacionados con el rol que desempenan: las audiencias y el procedimiento
conciliatorio, la mediacion en el conflicto y las técnicas de negociacién.

e LA CONCILIACION da solucién a los conflictos de
caracter familiar, civil, penal y comercial. Mediante este
mecanismo, dos 0 mas personas gestionan por si mis-
mas la solucién de sus diferencias, con la ayuda de un
tercero, denominado conciliador.

Sobre los acuerdos fruto de una conciliacion, se le-
vanta un acta que hace transito a cosa juzgada, es de-
cir, que lo consignado alli no sera de nuevo objeto de
debate a través de un proceso judicial. Ademas, el acta
presta mérito ejecutivo, esto es, que cuando ella con-
tenga una obligacién clara, expresa y exigible, serd de
obligatorio cumplimiento para la parte que asuma dicha
obligacion.

En términos generales podemos decir que la conci-
liacion es una manera de resolver, de forma directa y
amistosa, los conflictos que surgen de una relacién con-
tractual o que involucran la voluntad de las partes, con
ventajas como la libertad de acceso, efectividad, confi-
dencialidad, ahorro de tiempo, ahorro de dinero, con-
trol del procedimiento y sus resultados, mejora de las
relaciones entre las partes y mejor que todo lo anterior:
en ella no hay ganadores ni perdedores.

24

e £/ ARBITRAJE es otro mecanismo por me-
dio del cual las partes someten la solucién de
su conflicto a un tribunal arbitral, que transito-
riamente investido de la facultad de administrar
justicia, profiriere una decisién denominada lau-
do arbitral. Ademas, surte los mismos efectos de
una decisioén judicial y cuenta con la posibilidad
de interposicion del recurso extraordinario de
anulacion.

El arbitraje se presenta ante la Cdmara de Co-
mercio de Buga, facultada para instalar los tri-
bunales de arbitramento con grandes ventajas
como celeridad, economia, eficacia, reserva e
idoneidad.

La resolucién de conflictos por medio del cual
un tercero neutral, denominado amigable com-
ponedor, toma la decisidn sobre un conflicto en
virtud de un encargo que le ha sido otorgado por
las personas envueltas en él, es el método deno-
minado de AMIGABLE COMPOSICION, servicio
que también prestamos en nuestro Centro de
Conciliacion.
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Para estratos 1, 2 y 3. Conscientes
de la labor social que nos corresponde,
realizamos cada afio 2 jornadas gratui-
tas de conciliacién dirigidas a personas
de escasos recursos de los estratos 1,
2y3.

Estas jornadas se han venido posi-
cionando como un espacio que brin-
da la posibilidad de solucionar con-
flictos de manera gratuita. Un total de
31 solicitudes se recibieron en 2009 en
asuntos de caracter civil, penal, comer-
cial y de familia.

Jovenes conciliadores. Los pro-
blemas que se presentan entre los es-
tudiantes de los colegios y que gene-
ralmente son resueltos por los adultos,
hace un tiempo los vienen resolviendo
los mismos alumnos. Esto se ha logra-
do mediante un proceso pedagdgico
en el que los principales actores son
los estudiantes, quienes obran como
conciliadores.

El proyecto de conciliacién escolar pro-
movido por la Cdmara de Comercio es
una oportunidad que se da a los edu-
cadores comprometidos con la proble-
matica de los jovenes en formacion,
para que desarrollen una herramienta
educativa que permita hacer realidad
el suefio que hoy nos involucra a to-
dos: formar ciudadanos con principios
de paz, respeto y tolerancia hacia la di-
ferencia.
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CAmara

El disefio de este proyecto se apo-
ya en la experiencia y en la vivencia del
programa de capacitacion en Méto-
dos Alternos de Solucidn de Conflictos
MASC, que se constituye en una inicia-
tiva para que dentro del contexto esco-
lar se de a los jovenes un espacio don-
de aprendan a resolver sus conflictos a
través del encuentro con el didlogo.

Iniciamos este proyecto en el afo
2000 como factor de transformacién
social y cultural, pero ademas, es un
reto que tenemos en la Cdmara de Co-
mercio y que a través del compromi-
so civico y ciudadano se ha convertido
en una iniciativa para que en nuestra
region los jévenes tengan herramien-
tas distintas a las que por afios nos ha
planteado una sociedad intolerante y
violenta.

Dan fe de la trayectoria de este pro-
yecto instituciones educativas de Buga
como el Liceo Narciso Cabal Salcedo,
Gimnasio Central del Valle, San Vicen-
te, Tulio Enrique Tascén, Luis Angel
Salcedo, Confamiliar, Manuel Antonio
Sanclemente, Academia Militar Coro-
nel Miguel Cabal Barona; de Yotoco el
Liceo San Francisco de Asis y la institu-
cién Alfonso Zawadzky y, de Guacari la
escuela Cristo Rey del Ingenio Pichichi.

Con la voluntad que nos acompa-
fia de continuar fortaleciendo el didlo-
go como elemento fundamental en el
entrenamiento para resolver los con-

flictos de la comunidad estudiantil, ex-
tendemos invitacién a todas las institu-
ciones educativas que deseen trabajar
con nosotros esta propuesta.

Espacios verdes. La Cimara de Co-
mercio y la Alcaldia Municipal vienen
trabajando por el mantenimientoy en-
lucimiento de las zonas verdes. En la
actualidad 62 empresas de Buga apa-
drinan 68 zonas con su aporte econo-
mico o brindando su apoyo humano
para cumplir con este objetivo.

Cada afio se realizan las jornadas de
limpieza que sumadas a las que realiza
la Alcaldia Municipal embellecen estos
lugares para que la ciudadania, los vi-
sitantes y los turistas tengan un lugar
atractivo para su disfrute

Mediante la constitucion de un Co-
mité Civico se viene trabajando por el
parque José Maria Cabal adelantando
jornadas de poda, limpieza, tratamien-
to contra hongos en los arboles y pin-
tura para las bancas. Actualmente se
trabaja en un semillero para la repro-
ducién de pasto con el fin de sembrar-
lo en las dreas donde se carece de él.

Invitamos a los empresarios, a los
comerciantes y a quienes deseen, a
gue se vinculen a esta campafa de
adopcion con el fin de contribuir a me-
jorar la imagen y conseguir espacios
verdes para la ciudad.



Caminando por Buga. Este programa se disefio con el
propodsito de promover la cultura ciudadana mediante el re-
conocimiento del patrimonio histdrico. Con la participacién
de los jovenes estudiantes en recorridos que en la actuali-
dad corresponden a la “ruta colonial” por el centro histori-
co, se reconoce el entorno cultural que poseemos y se des-
pierta el sentido de pertenencia.

Los invitados a estas caminatas son los jovenes, del gra-
do quinto de primaria de las instituciones educativas, even-
tualmente grupos empresariales, periodistas, mayoristas de
agencias de turismo y visitantes de otras ciudades o del ex-
tranjero.

Patrimonio cultural y campanas. Respondemos tam-
bién a nuestro compromiso, vinculandonos a programas
especiales que forman parte de nuestra identidad y patri-
monio cultural como la Feria Exposicion Nacional Agrope-
cuaria, Semana Santa de Buga y El Cerrito, Banquete del
millén, Semana coral de musica colombiana, Encuentro de
contadores de historias y leyendas. Podemos citar también
la participaciéon en campaiias dirigidas a los nifios de Buga
y Yotoco, los damnificados por el invierno en la vereda de
Alaska y programas formulados por Unicéncer, entre otros.

Educacion para el cambio. Dentro de los avances que
presenta nuestra entidad, en materia de Responsabilidad
Social Empresarial, esta la participacion, desde hace cerca
de tres afios, en el programa Lideres Siglo XXI. Este proyec-
to, impulsado por Meals de Colombia, empresa fabrican-
te y comercializadora de alimentos congelados, tiene por
objeto acompaniar a las instituciones educativas, principal-
mente oficiales, en la implementacién de herramientas de
administracion y calidad para que inicien un proceso de cul-
tura y mejoramiento continuo, de la mano de una empresa
del sector privado, en este caso, la Cdmara de Comercio.

Se trata de compartir la experiencia que tiene la entidad
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Responsable

patrocinadora, en temas como gerencia del dia a dia, 5S’s
y Gestidn de Calidad en la Norma ISO 9001:00, para que es-
tas instituciones educativas apliquen sus conocimientos de
acuerdo a las directrices y metodologia entregados en dicho
programa.

De esta manera, el sector privado contribuye al propé-
sito de formar lideres en toda la extensién de la palabra 'y
a que las instituciones educativas, con la autoexigencia y
el compromiso total para con las obligaciones adquiridas,
sean verdaderos agentes de cambio y de desarrollo social.

Pensamos que Lideres Siglo XXl es un camino para lograr
cambio en los colegios, compromiso institucional con la ruta
de la calidad y mejoramiento permanente de sus procesos
y de su gente.

Para mas seguridad. El Comité de Seguridad es un es-
pacio que permite la retroalimentacion para mejorar la se-
guridad ciudadana de Buga y la region asignada al |l Distrito
y al Batallén Palacé.

Los temas que se tratan es estos comités estan relacio-
nados con las problematicas de inseguridad, el programa de
revistas, planes de seguridad para fechas especiales, esta-
disticas y mediciones, todos ellos encaminados a fortalecer
una regidn donde predomine la tranquilidad y la sana con-
vivencia.

A través de la Cdmara de Comercio se coordinan las re-
des empresariales de comunicacién de radios y de teléfo-
nos Avantel y ademas, se realiza mantenimiento a la ante-
na, a los equipos y se asignan cédigos de seguridad a las
empresas vinculadas a la red.

Igualmente con recursos econdmicos del comité, se pro-
vee de gasolina las motocicletas destinadas a las revistas de
seguridad y apoya con publicidad las campafias de preven-
cién que de manera permanente adelantan los organismos
de seguridad.
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COMPETENTES

EMPRESARIOS

Los encuentros empresariales son espacios dedicados a los nuevos matricu-
lados para darles a conocer las funciones y servicios que prestamos y capaci-
tarlos en los temas que se relacionan con sus obligaciones frente al estado y a
la sociedad, temas que son vitales al momento de iniciar la vida empresarial.

os encuentros empresariales son espacios dedicados a los nuevos matriculados

para darles a conocer las funciones y servicios que prestamos y capacitarlos en los

temas que se relacionan con sus obligaciones frente al estado y a la sociedad, temas
que son vitales al momento de iniciar la vida empresarial. En el 2009 llegamos a mas de 400
comerciantes de los municipios del area de jurisdiccion de la Cdmara de Comercio median-
te la realizacion de 11 encuentros empresariales en los que se trataron, entre otros, temas
relacionados con los requisitos para crear una empresa, como llevar el libro de contabilidad,
obligaciones tributarias basicas, compromisos que deben cumplir los comerciantes, medi-
das de seguridad para que el local comercial funcione sin correr riesgos, impuesto de indus-
tria y comercio, normatividad sanitaria, sociedades por acciones simplificadas, registro uni-
co de proponentes, legalizacion de software.

En los municipios de Buga y El Cerrito se realizaron jornadas gratuitas en temas tribu-
tarios encaminadas a fortalecer la gestidn de los profesionales de la Contaduria y a ofrecer
herramientas que permitan la correcta elaboracidn de las declaraciones tributarias y el cum-
plimiento de las obligaciones formales.

Los temas en torno a los cuales se trabajé en estas jornadas fueron: Declaracion de Renta
2008, Estrategias de Inversion en tiempo de crisis y Contadores con perfil gerencial.

Los Mecanismos de participacién ciudadana son caminos que brindan garantias y bene-
ficios al pueblo siempre y cuando se trate de buscar el bien comun.




Con el fin de promover estos mecanismos e instruir
sobre ellos, la Camara de Comercio en asocio con la
Contraloria General de la Republica, Gerencia Departa-
mental de Valle del Cauca, ofrece cada afio dos jorna-
das gratuitas. Un total de 50 personas se beneficiaron
de estas jornadas que se realizaron en Buga y El Cerri-
to, en temas relacionados con la Accidén de Tutela, De-
recho de Peticidn y Acciéon de Cumplimiento.

Un socio estratégico, para la Cdmara de Comercio,
en materia de formacion es el SENA. Por eso, de ma-
nera conjunta, establecimos un plan que cumpliera
con las necesidades que en materia de formacion te-
niamos detectadas. Fue asi como en el 2009 trabaja-
mos la actualizacién y formacion en los temas que a
continuacién relacionamos.

e Un grupo de 28 panaderos fue certificado por
el SENA, mediante la realizacion de 2 cursos sobre
competencias en normas de panaderia y pasteleria
artesanal.

e Un curso practico de guia al empresario para
que sea formador y evaluador basandose en las nor-
mas estandarizadas de competencia laboral. Con la
aplicacion de este modelo podran calificar y analizar
las diferentes competencias laborales de sus colabora-
dores, realizando mejoramiento continuo para lograr
mayor competitividad en sus procesos.

e Procedimiento que debe seguirse para redac-
tar Normas Técnicas de Competencia Laboral (NTCL),
herramienta con la que se busca que los empresarios
disefien y elaboren su propio mecanismo y metodolo-
gia para la evaluacién de actividades del sector turis-
tico.

e Dar a conocer a los prestatarios turisticos, los
elementos tedricos de la calidad de atencidn, en cuan-
to a la filosofia de servir y el modelo de gerencia con
tecnologias, capaz de transformar una organizacion
en un negocio fue el objetivo del curso de Servicio al
Cliente.

e El éxito laboral no solamente se mide en térmi-
nos de desempeiio. Las relaciones entre empresas son
cada vez mas diversas, mas amplias y abarcan entor-
nos mas grandes. Protocolo Empresarial fue la jornada
gue tuvo como finalidad dar a conocer unas minimas
reglas de comportamiento, para llevar a cabo buenos
negocios y establecer relaciones correctas.

e Dirigido a los gerentes y empleados que parti-
cipan en el manejo y manipulacion de alimentos, se
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ofrecid un curso que buscaba dar instrucciones prac-
ticas y claras sobre los principios basicos durante la
recepcién, almacenamiento y distribucion de los ali-
mentos. También se trabajo en los procedimientos de
inspeccién, control de calidad, mantenimiento de bo-
degas, sitios de almacenamiento, procesos de fumiga-
cion y desinfeccidn.

e Elsector de la construccion fue el invitado ala
actualizacién en temas de interés empresarial sobre el
portafolio de los servicios que ofrece el Sena y la nor-
matividad de los procesos relacionados con el Fondo
Nacional Parafiscal, decreto 1779 de mayo de 2009.

Con miras a fortalecer la cultura exportadora,
con el apoyo del Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo, Proexport y los Zeiky de Palmira y Cali,
disefiamos un programa de formacién y acompafia-
miento con la finalidad de crear conciencia sobre la
importancia que tienen las exportaciones.

En el 2009 se realizaron 10 seminarios divididos
en dos fases. En la primera, de formacion exporta-
dora en bienes y servicios, participaron 25 empre-
sarios.

La segunda fase del programa, dirigida a los pres-
tatarios de servicios turisticos, contd con la partici-
pacién de 35 personas de los municipios de El Cerri-
to, Ginebra, Guacariy Buga.

Las jornadas financieras son reuniones, pen-
sadas para el fortalecimiento econdmico, en las que
se invita a participar al sector financiero para que
expongan ante los empresarios y comerciantes sus
portafolios de servicios y las ofertas de crédito. En
el 2009 estas jornadas se realizaron en Buga y El Ce-
rrito y en ellas tuvieron la oportunidad de participar
150 comerciantes.
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ESTUDIOS

Inversidén Neta

La inversion neta' de socieda-
des de Buga y el drea de jurisdic-
cion, presentd a septiembre de
2009 un aumento del 124% con
respecto al mismo periodo de
2008, pasando de $4.713.7 mi-
llones a $10.584.3 millones.

. . 12000000000
Este importante incremento
tuvo su origen en el buen dina- 10000000000
mismo del capital constituido, 8000000000
pues ha registrado hasta sep- 4
tiembre $10.057.8 millones, PESOS 6000000000
cifra que, comparada con los 4000000000 g "r__
$2.112.5 millones de afio ante- o) . [
rior, significa un incremento su- SAR— - - ’ ‘ /
perior al 370%. Con respecto al 0 ‘——g - - -
numero de sociedades constitui- g 3 g 2
das, el aumento fue del 14% pa- « 2008 2009 E i z Fa
sando de 66 a 75. £ & 2 :
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CONSTITUCION DE CAPITAL
POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Los sectores que tuvieron ma-
yor incidencia en la constitucion de capital fueron el
de agricultura, 41.5%, seguido de actividades inmobi-
liarias, 22.2%, el sector comercio, 12.9% e industria,
11.8%.

El capital constituido se dio principalmente en las
sociedades andnimas simplificadas? con un 72.6%,

" Inversion neta= Capital constituido + Capital

reformado - Capital liquidado

seguidas de las limitadas, 18.1% vy las sociedades
anonimas, 8.8%. Este comportamiento se debe a que
esta nueva figura creada recientemente permitié fle-
xibilizar las normas del cédigo de comercio en lo rela-
cionado con la exigencia de pluralidad de socios para
la constitucién y la toma de decisiones de la socie-
dad; la adopcion de reformas estatutarias mediante
documento privado y la creacién de varios tipos de

CONSTITUIDAS
TIPO SOCIEDAD 2.008 B Cant % 2.009 % Cant %
|Limitadas 758.100.000 1.820.150.000 18,1% 3 41%
[andnimas 335,000,000 1 1 §87.828.9%4 8,8% 6 &%
[sAS ] 0% of 0%  7.305.700000f 72,6%| 3 4%
[Comandita Simple 350,000,000 17%) | 3% [ 0%| 0} 0%
|Comandita por acciones 552.000.000 20.040.000 0,2% 1 1%
[EAT. 0 1.000.000 0% 1 1%
|Unipersonal 117.450.000] 6%] 19| 9%  23.100.000] 0,2%| 5 7%
[coediva of 0% 0 o) o 0% 0 0%
[Agricola de Transformacion. of 0%| | 0%| o 0% 0| 0%
Totales 2.112.550,000| 100%| 66| 100%| 10.057.818.994 100%) 75 100%




acciones, entre otras ventajas que han permitido que
este tipo societario se constituya en una valiosa he-
rramienta para los empresarios.

La mayor participacion la tuvo fundamentalmente
Guadalajara de Buga con el 85%, seguido de Ginebra
con el 10% vy, en menor proporcién, Guacari, El Cerri-
to, Restrepo y Yotoco.

REFORMAS DE CAPITAL

En materia de reformas de capital observamos una
disminucion del 56.9%, con respecto a lo presentado en
el mismo periodo del afio 2.008, pasando de $2.694.7
millones en el afio 2008 a $1.160.7 millones en el 2009.

Los sectores que impactaron de manera importante
fueron: Agricultura y ganaderia, 48.6% de participacion,
seguido del sector comercio, 17.2% v finanzas, 12.8%;
mientras que por tipo de sociedad dicho capital se con-
centré en las limitadas y en las andnimas con un 44%y
38.7% respectivamente. Al igual que en las constitucio-
nes, Buga aportd el 79% del total.

CAPITAL EN DISOLUCION

Para el periodo de analisis, el capital en disolu-
cién tuvo un aumento relativamente importante,
pues mientras en el 2008 fue de $93,5 millones, en el

La inversion neta de
sociedades de Buga y el area
de jurisdiccion, presento a
septiembre de 2009 un
aumento del 124% con
respecto al mismo

periodo de 2008.

2009 representd $634,2 millones. Con respecto al nu-
mero de sociedades constituidas pasé de 8 empresas
aly.

Por sector econdmico, el 34,5% de las sociedades
en disolucion fueron del sector Comercio, el 31.5% del
Agricola, el 30.4% de la Industria y, en menor propor-
cion, las finanzas y el transporte. En total se encuentran
en estado de disolucion 17 empresas.

Por tipo de sociedad se concentré en un 51,6% en la
Limitada, en un 29.6% en las andnimas, seguido de las
en comandita simple, con un 18.6%.

2 La sociedad por acciones simplificada es un nuevo tipo de sociedad cuya
naturaleza serd siempre comercial, independientemente de las actividades
previstas en su objeto social. Para efectos tributarios, la sociedad por accio-
nes simplificada se regird por las reglas aplicables a las sociedades anonimas.

= Desarrollo de proyectos viales (carreteras, vias férreas, etc...)
= QObras Civiles

= Consultoria e Interventoria

= Topografia

Recursos humanos altamente capacitados, equipos y una excelente

red de empresas proveedoras de servicios, lo que permite

desarrollar proyectos de obras Civiles destinados a implementar
mejoras en la infraestructura del transporte.

Contactenos: (2) 23922 15-(2) 227 82 39
Fax: (2) 227 82 39 Buga (Valle)

H.B.G. INGENIEROS LTDA.

La evolucién de la ingenieria

HBGINGENIEROS
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ket - Pizzeria - Parrilla - Bar
Carrera 24 No. 12-50 Buga - Valle

Tel. 236 3632 - Fax: 236 3686
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Avicultura Integral S.A.
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AD PORTAS DEL RELANZAMIENTO DE SU MARCA, AVICULTURA INTEGRALS.A. - AVINSA, HACE UN
BALANCE DE LO QUE HA SIDO SU PRESENCIA EN EL SECTOR AVICOLA, ARROJANDO RESULTADOS
POSITIVOS. LA CLAVE DE ESTE GRAN LOGRO: SUS COLABORADORES.

Desde sus inicios en el afo 1997, Moisés Gonzalez Florez,
Gerente de Avicultura Integral S.A. - AVINSA, ha tenido muy
claro que el éxito de todo proyecto es el compromiso de las
personas y con las personas. De esta manera, visionando una
organizacion que cumpla con las expectativas de los clientes
y haga posible el logro de las aspiraciones de sus colaborado-
res, se armo de un equipo de trabajo que presta el mejor de
los servicios, contribuyendo de manera efectiva al Logro de los
objetivos de la compania.

“A pesar de la crisis general del sector avicola, hemos per-
manecido en el mercado gracias a la capacidad de nuestros
colaboradores de producir y procesar un pollo de excelente
calidad, 100% natural, que ponemos a disposicién de nues-
tros clientes con un compromiso de calidad, frescura, inocui-
dad y economia.” manifiesta el Dr. Gonzalez, quien mantie-
ne fiel a su conviccién de continuar aportando al desarrollo
socio-econdémico de la regiéon desde la generacion de empleo
y el compromiso empresarial.

No se trata solo de generar empleo, el secreto esta en ge-
nerar bienestar y un muy buen clima laboral a nuestros colabo-
radores.” Es por eso que AVINSA, esta presente en actividades
para mejorar la calidad de vida de su personal. “Realizamos
visitas domiciliarias para determinar las condiciones de vida
de nuestros colaboradores y asi poder mejorarlas” Ademas
AVINSA, estimula la formacion académica, proporcionando
ayuda econdmica para que los empleados continlen sus es-
tudios tanto de bachillerato como profesionales, propiciando
ademas, la motivacion al logro en cada una de las personas
que conforman la empresa.

Pero AVINSA, no solo esta comprometida con sus colabo-
radores, también esta comprometida con la preservacion del

medio ambiente, aplicando
buenas practicas de manu-
factura en su planta procesa-
dora, con politicas de empa-
ques 100% biodegradables
en sus puntos de venta, ade-
mas cumpliendo con la nor-
matividad vigente en lo refe-
rente a granjas bioseguras.
Su compromiso social se re-
fleja en la vinculacién al pro-
grama de manteniemiento
de parques y zonas verdes
en Buga y el apoyo a obras
de interés social asi como la
obra de Hermanas Misioneras de Jesus, en el corregimiento
de Zanjén Hondo y la Fundacion Brazos Abiertos.

Dentro de los proyectos para 2010 se encuentra el explo-
rar nuevos mercados. “Estuvimos los afios anteriores robus-
teciendo un producto para permanecer en un mercado exi-
gente, pues se trata de alimento; nada mas sensible para el
consumidor. Nos llegé la hora de actuar decididamente frente
al consumidor final”. De este modo el Dr. Gonzalez, un hom-
bre de retos, ha tomado el riesgo de conquistar nuevos seg-
mentos de mercado. “;,Si somos capaces de producir un po-
llo 100% natural, campesino de verdad, porque no competir
por las preferencias del consumidor?”. De esta forma AVINSA
entra a participar de un mercado directo al consumidor final,
inaugurando en la ciudad de Buga un punto de venta dentro
de las mas recientes y exigentes normas de calidad, buscan-
do satisfacer eficientemente un mercado de conocedores, con
precios econdmicos acorde con el mercado local y utilizando
en su operacién modernas técnicas de mercadeo. Punto que
utilizara como proyecto piloto, y en el cual lanzara su nueva
marca “BIMBETO”.

Es asi como se ha pasado de ser un negocio de persona
natural, que nacié en una pequefia granja de propiedad de la
familia, a una empresa que genera mas de 150 empleos di-
rectos en los municipios de Buga, Tulla, San Pedro, Guacari,
Restrepo, Yotoco y Darién. Tiene sus oficinas de administra-
cion y planta de produccion de alimento para aves en la ciudad
de Guadalajara de Buga, su planta de beneficio de aves en la
ciudad de Tulua, y su cobertura de mercado desde la ciudad
de Manizales, Departamento de Caldas, hasta Cali, Valle; in-
cluido el puerto de Buenaventura. Prometiendo convertirse en
una gran fuente de desarrollo social y econémico en el Sur oc-
cidente colombiano.
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Avicultura Integral S.A.

Mas de 12 anos produciendo, procesando y
comercializando carne de pollo de excelente calidad.

Comprometidos con la regidn, su gente
y la preservacion del medio ambiente
- NS |

Ay A “emy) > N _
Para Nosotros la Responsabilidad Social
es garantia segura de crecimiento
y desarrollo sostenible

eOtlos

Bimbeto

;‘ natural, familiar & deliciog 'k

Punto de Venta: Carrera 13 No. 8 -55 Tel: 227 6118
Oficinas: Carrera 8 N° 37 - 27 / Tel: (57 + 2) 228 5525
Guadalajara de Buga — COLOMBIA

www.avinsa.com




Para Reflexionar...

EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL,

Motor de desarrollo para Colombia

Por: Ivan Biojé Guevara

A los colombianos nos agobia una pregunta permanente:
“iComo ganar dinero?”. La respuesta obvia seria que: “una
manera de obtenerlo es conseguir un buen empleo”. Pero creo
que otra manera clara de hacerle frente a la necesidad de di-
nero, por si acaso usted no logra conseguir un empleo seguro,
es el Emprendimiento Empresarial como alternativa diferente
que permite mucho mas libertad de accion.

Esto no es mas que su iniciativa para desarrollar un proyec-
to de negocios o una idea en particular que le genere ingresos
para que usted gane dinero. Esto significa: que usted cree su
propia microempresa, le de rienda suelta a su creatividad para
construir algo de valor a partir de practicamente nada. Signifi-
ca esa busqueda perseverante de oportunidades en sus mini-
mos recursos disponibles. Significa vision, pasién, compromi-
so con usted mismo y tomar riesgos calculados para conseguir
lo que usted quiere. Es buscarle una nueva salida a la crisis.

Hoy en dia, los empleos ya no son ni tan seguros, ni tan es-
tables, ni tan motivantes. La alternativa de ser Emprendedor
genera muchas ventajas, entre otras, las de manejar su propio
tiempo, ser practicamente su propio jefe, tomar sus propias
decisiones, obtener ingresos crecientes, ademas de generar
empleo en forma directa o indirecta. De otro lado, existen en-
tidades gubernamentales y no gubernamentales alrededor de
todo el mundo que dan apoyo a todas estas iniciativas.

Una de las razones por las cuales las personas no se atre-
ven a ser emprendedoras, a crear microempresas, es el miedo

al fracaso. El miedo tiene la extraordinaria facultad de parali-
zarnos, de aportar desastres a nuestras decisiones. Siempre he
creido que el fracaso no es mas que un incidente en una vida
motivada por el éxito. Hay que aprender a fracasar para el éxi-
to. Fracasar productivamente.

Los grandes hombres de éxito en este planeta no han sido
mas que grandes fracasadores; siempre han fracasado produc-
tivamente, fracasaron para el éxito. Insistieron y perseveraron
ante la adversidad. Son numerosas las historias de empresa-
rios que comenzaron de la nada y hoy en dia son muy exitosos.
Podria citar a muchos. Pero el caso que hoy aqui me ocupa
es como usted puede emprender su propio negocio, su pro-
pio proyecto empresarial, a pesar de las dificultades. Si otros lo
han logrado ¢ Usted por qué no?

Creo que la actitud positiva hacia el cambio es la mas noble
de la coleccion de todas las actitudes positivas humanas.

Por dura que sea la situacion, tenemos que salir a enfren-
tarla. Todas las mafianas de todos sus dias, levantese con la
mejor predisposicién de animo posible, piense que a usted se
le van a presentar nuevas oportunidades, que se le van a abrir
nuevas puertas, que usted va a encontrar nuevas soluciones,
que usted puede crear algo, que a usted le va a ir mejor. Y en
efecto esto sucederd porque usted desde hoy esta empezando
a ser mejor con usted mismo.

Midas Consultores
Célular: 315 5616962
Correo electronico: midas@midas.com.co

YSolla




Ser exitosos en la vida implica ser y vivir felices, conducir nuestro pensamiento
hacia Lo que queremos Lograr.

Bien dicen que para encontrar La verdadera felicidad
no hace falta una vida cdmoda sino un corazdn enamorado.
El secreto para ser feliz no es hacer Lo que uno quiere sino querer Lo que uno hace.

Vivamos el presente con La mirada hacia el futuro. Lo mejor estd por venir.

La famlia Camara de Comercio de Buga
hace |legar a todos ustedes un saludo de Navidad
y los mejores deseos por un 2010 |leno de prosperidad.




ConoZeA
auestros serviclos.
TeNeMOS MUCNAS
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PAYA usted
'd SU empresa.

Camara de Comercio de Buga

Carrera 14 No. 5-53 Teléfonos 228 0088 - 237 1123
Fax: 228 0093
www. ccbuga.org. co e camara@ccbuga.org.co



Conozcanos

Naturaleza Juridica

Somos una institucion de derecho privado, sin animo de
lucro, de caracter gremial, con autonomia administrativa y
patrimonio propio.

Cumplimos funciones delegadas por el Gobierno Nacional,
llevando el Registro Mercantil, el Registro de Proponentes y
el Registro de Entidades Sin Animo de Lucro; también cumpli-
mos funciones de representacién y voceria de los intereses de
los empresarios y de promocion del desarrollo econé-

mico y social de la zona de influencia.

Nuestros Clientes

Los clientes de la Camara de Comercio de
Buga son los Matriculados y los Afiliados.

LOS MATRICULADOS son aquellas perso-
nas naturales o juridicas que por ejercer una
actividad comercial cumplen con el requisito legal de
inscribirse en el registro llevado por la Camara de
Comercioy porlotanto obtienen su Registro Mercantil.

LOS AFILIADOS son las personas naturales o
juridicas que estando matriculadas  solici-
tan su vinculacion como Afiliados con el fin de
apoyar los proyectos que adelanta la Camara a
favor de los comerciantes y la comunidad en general.




La Cdmara de Comercio de Buga con el animo de dar a conocer sus funciones y
servicios, entrega a ustedes el portafolio de servicios que tiene disefado para brindarles
atencion y cumplir con las responsabilidades que

hemos adquirido para con nuestros usuarios.

En otras secciones de esta revista encontrara algunos servicios descritos de
manera amplia pero si hay algun programa, proyecto o actividad
sobre el cual desee mas informacion, contactenos a través de
camara@ccbuga.org.co, o acérquese a nuestras oficinas.

Portal Nacional de creacion
de Empresas
Tenemos a su disposicion el portal www.
crearempresa.com.co a través del cual pue-
de realizar trdmites tales como:

Matricula persona natural y juridica.
Renovacion.

Elaboracion de Minutas de sociedades.
Consulta de nombre previo a la matricula.
Consulta de uso del suelo.
Consulta de marca.
Inscripcion en el Registro Unico Tributario,
RUT.

Métodos alternos de
solucion de conflictos
Promovemos la utilizacion de mecanismos
para la resolucién de conflictos en el ambito

empresarial.

Conciliacién
Arbitraje
Amigable Composicion

Fortalecimiento para
pequenos comerciantes
Para brindar a los pequeiios comerciantes
herramientas que les faciliten su fortaleci-
miento, trabajamos actividades y programas
tales como:

Las Rutas Micro

Las separatas comerciales

Las Jornadas financieras y de asesoria al
crédito

Centro de Atencion
Empresarial CAE
A través de este Centro ofrecemos todos los
servicios relacionados con:

Registro Mercantil

Registro de Proponentes

Registro de Entidades Sin Animo de Lucro
ESAL

Registro Unico Empresarial

Recaudo del Impuesto de Registro

Auto consulta

Asesoria
Brindamos a nuestros usuarios informacion
personalizada que les facilita su gestion en
temas de:

Turismo

Comercio Exterior

Constitucion Empresas y Entidades sin
animo de lucro

Contratos Mercantiles

Reformas del Contrato Social
Diligenciamiento de Libro Fiscal




Formacion y Capacitacion
Mantener actualizados a los comerciantes y
empresarios en temas que ayudan a su for-
talecimiento y gestidn, es una labor que rea-
lizamos de manera permanente.

Este afo trabajamos, entre otros temas, los
relacionados con: Gerencia, Planeaciéon es-
tratégica, contabilidad y tributaria, calidad,
turismo, competitividad, servicio al cliente,
competencias, protocolos de familia, mer-
cados internacionales, formacién exporta-
dora, participacion ciudadana, protocolo
empresarial, manipulacién de alimentos,
mecanismos de participacion ciudadana.

Representacion y voceria
En defensa de los intereses del empresa-
riado actuamos cuando consideramos que
se pueden mejorar las condiciones que los
afectan, representandolos mediante:

Pronunciamientos
Comités
Convenios
Acuerdos

Gestion
Intermediacion

Programas Civico Sociales
La Camara no es ajena a la responsabilidad
que tiene para con la comunidad en materia
social. Tenemos disefiada una serie de pro-
gramas que cumplen con esta tarea:

Jornadas gratuitas de conciliacion
Conciliacién Escolar

Lideres Siglo XXI

Mantenimiento de parques y zonas verdes
Comité de Seguridad

Caminando por Buga

Vinculacién a programas especiales

Estudios
Elaboramos estudios que tienen como finali-
dad ofrecer informacion actualizada que pueda
servir para la adecuada toma de decisiones.

Informe socio econémico de la zona
Composicion empresarial
Inversion neta

Informacién comercial

Hacemos estudios de costumbre mercan-
til, es decir, de los usos reiterados que no en-
cuentran regulacién en la ley y que son de obli-
gatorio cumplimiento por haber sido acatados
de manera voluntaria en una determinada re-
gion.




Jurisdiccion

Nuestra jurisdiccion esta conformada por los municipios de Buga, Guacari, Ginebra, El
Cerrito, Calima El Darién, Restrepo, Yotoco y San Pedro.

Para que los comerciantes y empresarios no tengan que desplazarse a Buga y puedan
realizar de manera facil sus tramites, tenemos puntos de atencion en los cuales pres-
tamos servicio, asi:

Oficina receptora de documentos que atiende

de lunes a viernes en jornada de 7:30 a 11: 00 a.m. El Cerrito

Atendemos en la sede de Asomig,
los martes en jornada de 2:00 a 5:00 p.m.

El servicio lo prestamos en la oficina de
Tesoreria Municipal, los jueves de 2:00 a 5:00 p.m

Los miércoles, en la sede del Centro

Microempresarial, en jornada de 9:00 a 11:30 a.m Restrepo

Todos los miércoles, en la oficina de

Turismo, en jornada de 2:00 a 4:30 p.m. Calima El Darién

A partir de 2010 estaremos también en los municipios de
San Pedro y Yotoco
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€mpresarismo

0on una corta experiencia en

metalmecanica, adquirida

a su paso por el Ejército Co-
lombiano en la industria de material
de guerra Indumil, el sefior Gonzalo
Rico Osorio fundd, en 1969, el Taller
Comesa en asocio con su primo Nés-
tor Giraldo Osorio.

Teniendo siempre como lema la
atencion y el cumplimiento, mas los
ingredientes de calidad y garantia en
los trabajos, junto con 4 empleados,
mucha voluntad y gran fe en el Se-
fior de Los Milagros, iniciaron la ar-
dua tarea de hacer empresa. Poco a
poco fueron ganando clientela y con
ello la consecucion de mas emplea-
dos y de herramientas apropiadas
hasta aventurarse en invertir las uti-
lidades en nueva maquinaria.

La clientela mas numerosa la en-
contraron en los agricultores; luego
se unid la industria que sufrid, por
los noventa, una crisis con la desapa-
ricion de los cultivos de millo, soya y
algodén.

No tardd su hijo Gonzalo en in-
teresarse en la metalmecdnica in-
dustrial, trabajaba en el taller medio
tiempo y el otro lo dedicaba a sus
estudios universitarios. Terminada
la carrera, demostrd capacidad, res-
ponsabilidad y espiritu de trabajo
con lo cual se gané la confianza su-
ficiente para ingresar como socio ad-
quiriendo las acciones de don Nés-
tor.

Muy pronto las utilidades inver-
tidas dieron su fruto. Hoy se en-
cuentran vinculadas 56 personas y
la visién de crecimiento los tiene a
las puertas de abrir un nuevo local
como otro gran paso en su carrera
empresarial que cumplio 40 afios.
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Asociatividad

La asociacion de Microe-
mpresarios de Ginebra ASO-
MIG, surge en el afo 1991
como respuesta a la situa-
cién de desempleo, quiz3,
debido a las pocas empresas
que alli operaban.

El trabajo se inici6 con 20
personas inquietas por la si-
tuacién que estaban vivien-
do y gracias a su vinculacién
con entidades como el Ins-
tituto para el Desarrollo de
los Pequefios y Medianos
Empresarios del Valle del
Cauca, INDEVAL, el Servicio
Nacional de Aprendizaje,
SENA, la Cdmara de Comer-
cio de Buga y otras, lograron llevar a cabo programas y
proyectos que los ha consolidado como un gremio fuer-
te en Ginebra y ejemplo de organizacion en el Valle del
Cauca.

El pasado mes de octubre, con inmensa satisfaccién
asistimos a la inauguracién y puesta en marcha del Cen-
tro de Desarrollo Productivo que sera utilizado en el fo-
mento de los productos elaborados por los microempre-
sarios.

La Asociacién de Microempresarios de Ginebra, ASO-
MIG, se convierte en un exitoso modelo que tiene como
objetivo principal propiciar la agremiacién de todos los
microempresarios del municipio para la defensa de los

intereses comunes de los asociados y la satisfaccion de
sus necesidades, asi como para estrechar los vinculos de
solidaridad y compafierismo.
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Venta de Frijol - Soya - Soya Extruida
Servicio de Maquila

Calle 16 No. 18B-18 Bodega 3
Tel. 228 2939 - Fax: 236 6100
Cel. 301 407 6000

DEMADERAS LTDA.

Maderas en General

@ Molduras - Puertas - Triplex
M Madeflex - Cemento

Calle 4a No. 20-115

Avenida del Milagroso
Guadalajara de Buga

Teléfonos:
227 1303 - 227 4402
Fax: 227 4524

COOTRANS

S L

SERVICIOS ESPECIALES - OPERACION NACIONAL

Transporte Escolar - Recreativo - Empresarial - Turismo

Oficina: Carrera 9 Bis No.13-51
Teléfono: 228 1157 - Cel: 317 637 8930
Guadalajara de Buga




El proyecto bandera de la administracion de Calima
El Darién es el de infraestructura que contempla una
oferta de servicios complementarios y atractivos tu-
risticos y culturales, inversion que se ha calculado en
cerca de veinte mil millones. Su desarrollo, que se ha
programado por etapas a mediano plazo, se compo-
ne de los siguientes médulos:

Alameda de acceso al casco urbano — centro de in-
formacion; parque Los Fundadores, recuperaciéon y
renovacion casco urbano; Jardin Botanico Sendero
interpretativo y mariposario abierto; Parque de las
Aguas, sendero tematico interactivo; Malecén Calima
3.5 km., sobre la rivera del embalse; Plaza del Verano,
espacio para grandes eventos vy feria; Circuito turisti-
co 8.5 km., en vias peatonales y cliclorutas.

Esta gran obra ofrecera espacios de encuentro,

Delic Piyga

Licta cuando la quieraeg I":o
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ATENDEMOS TODA
CLASE DE EVENTOS
Qalchipapae Gratinadae - Perroe Calientes - Hamburgueeas
Quizae - y Ia fradicional Lacagna Mixta
Carrera 9 No. 122-3% /1%3-44
Domicilioe: 236 6€34 vea nyectto meng en

www.redcomercial.webe.com

plazoletas, cafés al aire libre, oferta comercial de pro-
ductos artesanales y miradores tutelados por faros
monumentales y multiples escenarios en donde los
visitantes y turistas podran disfrutar de una placida
estadia mientras interactian con el entorno.

Calima El Darién, se ha propuesto el reto en el futuro
inmediato, de ser uno de los municipios con mayor
proyeccion turistica en el departamento del Valle del
Cauca, marcando la pauta en procesos de planifica-
cion y desarrollo sectorial como resultado del esfuer-
zo conjunto de multiples actores y decidido compro-
miso de sus lideres locales, para seguirle apostando al
desarrollo de una localidad que suefia con organizar-
se y posicionarse como un destino turistico importan-
te en el pais, sin desconocer que este es un proceso
en permanente evolucién.

Créditos de Fomento #

Recursos Financiados Para:

Crecer

Modernizar
Innovar
Incursionar en
Nuevos Mercados

@

Credencial

Banco de Occidente

Trabaja para usted.
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El 1 de enero de 1995, hace exactamente 15 afnos,
nacié EPSA como resultado de la escision de la Corpo-
racion Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC, la
cual a partir de la Ley 99 de 1993 debia independizar
la gestién ambiental del negocio eléctrico. De esta ma-
nera, la naciente empresa se organiz6 como un nue-
vo ente que asumia la operacion de las funciones en
el negocio eléctrico integrado, tales como: Generacion,
Transmision, Distribucion y Comercializacion de la ener-
gia eléctrica para el Valle.

Actualmente, EPSA cuenta con 12 plantas de gene-
racion con una capacidad instalada de 919.7 MW y un
PPA de 140 MV que representa el 8% de la generacion
del pais. En Transmision posee 273 Kms de redes de
alta tension que permiten interconectar al Valle del Cau-
ca con el Sistema Interconectado Nacional, ademas de
coordinar desde sus Centros de Control, la operacion
eléctrica para el sur occidente colombiano.

El constante desarrollo econdmico que impulsa el
crecimiento de la demanda de energia del Valle del
Cauca, es la razon para que EPSA haya iniciado una
senda de expansion y crecimiento que le permita te-
ner disponible la energia que el Valle necesita. Es asi
como en el negocio de Generacion, entre 2008 y 2011,
EPSA invertira $313.000 millones en la construccion de
tres nuevas Centrales Hidraulicas: Amaime, Alto y Bajo
Tulua.

En Distribucion, la empresa de energia del Valle tie-
ne una infraestructura de 68 subestaciones y 17.614
Kms de redes de media y baja tension, que garanti-
za atender una porcién del mercado que representa el
13% de la demanda eléctrica de Colombia. Y en el ne-
gocio de Comercializacion, atiende 39 de los 42 munici-
pios del Valle del Cauca, con lo cual aporta el 5% de las
ventas del pais, con clientes en el mercado regulado, no
regulado y de alumbrado publico.

Asi, mas de 475.000 clientes, son atendidos a tra-
vés de unared de 14 oficinas comerciales, 18 puntos de
atencion y pago, una Oficina de Atencion Telefonica 24
horas y 201 puntos de recaudo distribuidos por todo el
departamento del Valle del Cauca.
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ENFOQUE SOCIAL

Desde que EPSA se constituyd como empresa pri-
vada en 1995, ha demostrado su compromiso social
con el Valle del Cauca y el Cauca, entendiendo que su
responsabilidad va mas alla de ser la empresa de gene-
racion, transmision, distribucion y comercializacion de la
energia, para ser una companfia que se involucra en el
desarrollo de las regiones.

La responsabilidad social es desde entonces parte
esencial de su actividad, entendida como un compo-
nente de la estrategia de negocio que incorpora las ex-
pectativas de los grupos de interés con los objetivos de
la empresa. Con esta filosofia nacié la fundacion EPSA
en 1999, entidad sin animo de lucro que tuvo original-
mente el propdsito de materializar su compromiso so-
cial con su entorno y que se concentra en tres areas
programaticas: Formacion, Generacion de ingresos y
Solidaridad.

Como empresa tiene claros sus objetivos de res-
ponsabilidad social: Contribuir con la sostenibilidad eco-
némica, social y medioambiental; Mantener un dialogo
constante con los grupos de interés, con el objeto de
satisfacer las demandas y expectativas compartidas;
Promover un discurso global en el ambito de la Respon-
sabilidad Social, avalado por los hechos; e Integrar la
Responsabilidad Social de la Empresa en la estrategia
global de negocio.

Es de destacar que EPSA le cumple al Valle del Cau-
ca gracias a los 686 empleos directos y 1.300 empleos
indirectos, y un equipo humano altamente calificado
y especializado para atender las necesidades de los
clientes industriales y comerciales.

PRODUCTOS CON ENFOQUE
RESPONSABLE

Cumpliendo con el compromiso de actuar responsa-
blemente con el entorno, con la comunidad, con el am-
biente, y por supuesto, con sus clientes, EPSA ofrece
ademas de un servicio de energia confiable y oportuno,
diferentes servicios que les permite a los usuarios, de-
sarrollarse, lograr sus suefios y vivir felices.



COMPROMETIDA CON EL

VALLE DEL CAUCA

Bajo esta premisa, ofrece diferentes productos para su
bienestar:

* EPSA Vive Seguro

Este producto de proteccion familiar fue lanzado con el
proposito de entregarles a las familias de menores ingre-
sos, una alternativa de proteccion frente a cualquier impre-
visto, con la posibilidad de adquirir un seguro para la per-
sona cabeza de hogar o para su grupo familiar, a costos
muy bajos y pagandolo a través de la factura mensual de
energia.

Asi mismo, se cubren edificios y contenidos de micro
y pequefias empresas, asi como cualquier diagndstico de
cancer, a través de EPSA Pyme Segura y EPSA Vive Se-
guro — Cancer, respectivamente.

A septiembre de 2009, el programa general de seguros
contaba con 63.048 personas afiliadas en 29 municipios
del Valle del Cauca.

* Enciende tu ahorro

Teniendo en cuenta los criterios de desarrollo sostenible
y el programa de eficiencia energética de EPSA, se lan-
z6 el programa para la comercializacion de bombillas aho-
rradoras a través de las cuales se reduce el consumo de
energia, y por ende, la emision de contaminantes al medio
ambiente.

Las bombillas ahorradoras se venden a los clientes de
EPSA en kits de 5 unidades: 3de 20 Wy 2 de 25 W, a tra-
vés de visitas puerta a puerta y en los almacenes de Rayco
ubicados en Buga, Palmira, Zarzal, Sevilla, Cartago y Bue-
naventura. Estos pueden ser cancelados a través de la fac-
tura mensual de energia con financiacion de 1 a 12 meses,
segun su preferencia. Asi lo demuestran los 4.700 clientes
que los han adquirido en lo corrido del 2009.

Este programa que cumple con la responsabilidad so-
cial con el ambiente y los usuarios, esta complementado
con el manejo de residuos, a través del cual las personas
pueden depositar sus bombillas fluorescentes en un reci-
piente ubicado en las oficinas comerciales en donde son
recogidos para su disposicion final.

CONCIENCIA ENERGETICA
Con la creacion del Centro de Eficiencia Energética de

EPSA, la empresa ha incrementado sus contactos y jor-
nadas educativas con los clientes, atendiendo durante el
2009 a mas de 12.500 personas a través de diferentes pro-
gramas:

- Asesorias Energéticas a unidades residenciales:

180

- Talleres de Brigadas de la Luz: 248

- Jornadas de Atencion Integral: 75

- Vigias de la energia: 223 talleres

De esta manera, EPSA continuara capacitando sus
clientes, empleados y comunidad en general, con el fin de
contribuir conjuntamente a la calidad de vida de los valle-
caucanos, su seguridad y el cuidado y la conservacion del
medio ambiente.

EPSA sigue comprometida con el desarrollo del depar-
tamento; entregando la energia que el Valle necesita para
crecer.

T'ODA NUESTRA L ENERGIA !




MacC POLLO

La marca de Pollo No. 1 en Colombia

Historia

*Somos una empresa colombiana con 40 afos de
trayectoria y experiencia en el proceso de la carne de pollo.
*Contamos con dos centros de produccién: uno en la zona
Occidente localizado en Buga en el departamento del
Valle del Cauca con una capacidad de procesamiento de
4.500 pollos/hora y otro en la zona Oriente, en
Bucaramanga, Santander del Sur con una capacidad de
9.500 pollos/hora.

*El potencial genético de nuestros aves ha sido
cuidadosamente seleccionado, para producir excelente
huevo fértil que llevamos a nuestras propias plantas de
incubacion y granjas de engorde, bajo rigurosos controles
sanitarios y de bioseguridad. *Aplicamos sistemas de alta
tecnologia, a fin de proveer a nuestras aves una dieta
natural, balanceaday de alta calidad, logrando asi una gran
respuesta nutricional en nuestro pollo.
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Granjas

LAS DELICIAS
Carrera 5 no. 39 - 04
Teléfonos. 442 22 20 - 444 43 51

CIUDAD JARDIN
Carrera 105 no. 15 a 45 local 2
Teléfonos 333 02 77 - 332 34 57

TULUA 1

Calle 26 no. 32-59
Barrio nuevo alvernia
Teléfono: 2248928

TULUA 2
Calle 29 no. 23-15 Barrio Centro
Teléfonos: 2257967 - 2257968

ROOSEVELT
Avenida Roosevelt

no. 47 - 60
Teléfonos 553 73 84
55130 15
ALAMEDA 2

Carrera 24 no. 8 -29
Teléfonos 557 07 00

*Todos nuestros procesos cumplen en forma estricta y
cuidadosa, con las exigencias del sistema de
aseguramiento de calidad H.A.C.C.P.

*Nuestra cadena de frio, inicia después del sacrificio de
las aves en la planta de procesamiento, la cual incluye el
sistema |.Q.F. de congelacién rapida individual y
continda hasta llegar a las manos de nuestros clientes,
cumpliendo con el mas riguroso y estricto sistema de
seguimiento y control de temperaturas.

*El territorio colombiano es cubierto con una fuerza de
ventas altamente calificada, y apoyada por una cadena
de 150 establecimientos de venta directa, desde la cual
satisfacemos las necesidades del ama de casa, tanto en
pollo como en nuestra amplia linea de salsamentaria.
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VALLEGRANDE
Calle 85 no 24f 90
Teléfonos 421 13 21
405 28 27

SANTA ELENA
Carrera29 ano. 19 - 32
Teléfono 335 61 25
335 59 55

FLORALIA

Calle 72fno 4n - 15
Teléfono 440 73 56
40500 90

ALAMEDA 1
Carrera 26 no. 8 - 02
Teléfonos 558 59 75 - 558 59 76

Plantas y Oficinas Administrativas
Kilometro 3 Via Buga - Tulua
2289700 - 2289709

FLORESTA
Calle 33 ano. 17c - 67
Teléfono 442 57 89



€n defensa
de los intereses

Con responsabilidad, en la Cdmara de Comercio
actuamos como voceros validos de los intereses del
empresariado en el tratamiento de los grandes temas
que propenden por el desarrollo, progreso e inclusion
de Buga y los municipios de la jurisdiccion, en proyec-
tos que buscan favorecer la actividad empresarial y
comercial en la region.

Algunas de las principales problematicas que de-
mandaron nuestra atencion en el 2009, vamos a resu-
mirlas a continuacion.

Por la laguna de Sonso

Ante la apremiante situacidon de deterioro que se
presentaba en los predios aledafios de la laguna de
Sonso, situacion ocasionada por las inundaciones y el
cambio del cauce del rio Cauca, la Cdmara de Comer-
cio y Asoyotoco convocaron a la CV.C,, a los propie-
tarios de los predios y ambientalistas, al sector em-
presarial y a las organizaciones no gubernamentales
para que unieran esfuerzos en la busqueda de una so-
lucién.

Resultado de esta convocatoria, ampliamente aten-
dida por los responsables de dar una solucion, en el
mes de septiembre se iniciaron las obras civiles para la
reconstruccion de 400 metros lineales del dique que
fue deteriorado por el Rio Cauca en el sitio “BelloHori-
zonte” ubicado en la Reserva Natural de la Laguna de
Sonso, obras que se comenzaron con los aportes de
los usuarios colindantes de los predios del ecosistema
lagunary de la C.V.C a través de Asoyotoco.

Esta es una demostracién de los resultados de unir
esfuerzos técnicos, humanos y financieros del sector
privado (usuarios, CdAmara de Comercio de Buga, In-
genio Pichichi S.A. y Asoyotoco) y del sector publico
(CV.Cy Alcaldia Municipal de Buga).

Mas facilidades para los empresarios

Registramos con gran satisfaccion el resultado de
la gestion que iniciamos en el ano 2003 con el enton-
ces director Nacional de la DIAN, a quien solicitamos
la apertura de un punto de atencién que favoreciera
a los comerciantes y empresarios de la region quienes
recorrian largos trayectos para cumplir con sus com-
promisos de cardcter tributario.
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Desde el 12 de febrero, oficialmente un grupo de fun-
cionarios inicid labores en el tercer piso de nuestra enti-
dad, prestando, entre otros, los servicios de inscripcion y
actualizacion del Registro Unico Tributario RUT, Registro
de libros de contabilidad para personas no obligadas a
registrarlos ante la Cdmara de Comercio, autorizaciéon de
facturacion, notificacién de actos administrativos, con-
sulta de procesos de cobranzas y liquidacién, presenta-
cién de informacion exégena, emision y renovacion de
firma digital, gestiéon de inconsistencias, radicacion de
solicitudes de devolucion.

Seguimiento a grandes obras

Las Camaras de Comercio de Buga, Cali y Buenaven-
tura nos unimos para realizar seguimiento a las obras de
la via Buga-Buenaventura, trabajo que corresponde a la
veedurfa de la politica anticiclica que el Presidente Al-
varo Uribe solicitd fuera realizado por las Cdmaras. Esta
union de esfuerzos y recursos nos permite ante todo
mayor capacidad de gestidn frente al Gobierno y firmas
concesionarias.

Ya conocimos los avances de las concesiones de
acuerdo con los cronogramas previstos y la mayor pre-
ocupacion esta en el tramo Buga —Mediacanoa, adjudi-
cacion que depende de la Gobernacidn, razén por la que
nos manifestamos en un Consejo Comunitario con el Go-
bernador y mediante comunicacion a la Secretaria de In-
fraestructura.

También realizamos una visita de campo con el Di-
rector Nacional de Invias, representantes de las firmas
concesionarias y de interventoria. Entregamos ademas,
al Presidente de la Republica como parte del informe de
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% Nuestra Experiencia y Calidad a su Servicio.
Edgar Herrada

Vidrios para Construccion y Muebles

Divisiones para Bafio en Aluminio Carrera 14 No. 11-32
Vidrio Templado, Tallado de 8 a 19 mm. Tel. 227 1594
Espejos, Enmarcaciones en Aluminio Cel. 315 520 1317
y Madera Buga - Valle




la veeduria, un documento con el grado de avance de las obras, los
problemas detectados y los puntos criticos.

En la Zona Industrial

Van por buen camino las gestiones que la Cdmara de Comer-
cio y la Alcaldia Municipal adelantaron con la Gobernacién del
Valle para lograr que construyan en la siguiente etapa construc-
cion un puente vehicular en la doble calzada Buga-Tulua, trayec-
to aledafio a Chambimbal y la zona industrial.

A nivel Presidencial

La Camara de Comercio de Buga solicité al Presidente de la
Republica recursos econédmicos y prioridad para obras como:

e Para el tramo Buga—Mediacanoa, agilizar ante el Ministerio
de Transporte la entrega, a la Gobernacion, de esta viay acelerar
la construccion de tan solo 7 kildmetros que forman parte de la
via Buga-Buenaventura y que no ha sido adjudicado.

e Respecto al Puente vehicular, solicitamos la modificacion
del disefio del anillo vial del SENA, buscando una solucion que
corresponda a una via del pais tan importante en la que conflu-
yen 3 dobles calzadas: Palmira-Buga, Tulia — Buga y Buenaven-
tura-Buga.

e En cuanto a la variante férrea Loboguerrero-Buga, nueva-
mente se le planted al Presidente el interés que de tiempo atras
la Cdmara de Comercio de Buga ha promovido respecto a la
construccion de una variante férrea que recorta en cerca de 100
kms. el recorrido, lo que se traduciria ademas, en menor tiempo
y menores costos para el comercio exterior colombiano.

Por el transporte en Buga

Atendimos la solicitud del doctor Ortiz, Gerente de la Termi-
nal, gestionando la participacion del Secretario de Gobierno De-
partamental, el Comandante de la Policia de Carreteras, el Al-
calde Municipal y su equipo de gobierno para dar solucion a las
problematicas que se viene presentando con respecto a la falta
de control de los llamados terminalitos, el moto taxismo y a la
paralisis de la que es objeto la Terminal cuando hay protestas de
diferentes sectores de la ciudad.

Para EIl Cerrito

En cumplimiento de la funcién de mediacién entre los comer-
ciantes y el Gobierno Municipal, impulsamos la realizacidon del
estudio del nuevo estatuto tributario para el Municipio de El Ce-
rrito, labor que contd con la participacién de expertos juristas de
la regidon, comerciantes, concejales y el gabinete municipal, quie-
nes de manera proactiva se reunieron en varias ocasiones para
ajustar a la legislacion vigente las normas tributarias que serian
presentadas al Concejo para su aprobacion. Este trabajo culminé
con la entrega, por parte de la Cdmara de Comercio, de las reco-
mendaciones consecuentes con las necesidades del municipio.

ADORNOS DE NAVIDAD

PUBLICAR ‘
paginasamarillas




PUBLI-REPORTAJE

Palmira, El Cerrito, Ginebra, Gua-
cari y Guadalajara de Buga son 5 mu-
nicipios de la zona centro del Valle del
Cauca con una marcada influencia de
la agroindustria de la cafia en sus lega-
dos histdricos y culturales, con paisaje
y espacios moldeados por la naturale-
za que los hacen remarcables. Unido
a esa belleza natural, esta la singular
calidez de sus gentes que sorprende a
visitantes de otras regiones del pais y
del mundo.

Con todo esto, y con el auge y reco-
nocimiento que en los ultimos afos le
han dado los gobiernos locales y todo
tipo de organizaciones privadas a los
procesos de desarrollo y creacién de
destinos turisticos sostenibles se ges-
té6 un nuevo destino de turismo rural
que paso a paso ha ido modelandose
y fortaleciéndose hasta llegar a ser pa-
trimonio tangible e intangible para los
habitantes de estos 5 municipios, y asi
mismo una noticia digna de ser con-
tada en todos los espacios donde se
debate sobre las alternativas para el
progreso con equidad en Colombia y
Ameérica Latina. Nos referimos a Des-
tino Paraiso.

Somos una de las razones para
enamorarse de Colombia:

n nuevo destino de turismo rural para todos los colombianos

que buscan descanso familiar, encuentros con la naturaleza, ac-

tividades para todos los gustos y edades y ante todo un excelen-
tey calido trato, donde la acogida los haga sentir como en casa. Un des-
tino turistico sostenible donde la mano de obra local, las costumbres y
los elementos tipicos de la vida en los pueblos son protagonistas. Eso es
Destino Paraiso, una alternativa novedosa que ofrece sensaciones uni-
cas a un turista cada vez mas inclinado a relacionarse con la gente, las
culturas y la historia del lugar que visita.
Los pasos estan dados, cada dia los microempresarios y la comuni-
dad relacionados
con el turismo en
el Destino Paraiso
tienen el reto de
continuar fortale-
ciéndose y las enti-
dades de sostener
el apoyo para ha-
cer de este mode-
lo un instrumento
replicable en todas
las regiones de Co-
lombia.

Corporacién Destino ParaisoeCll 6 # 10-53 El Cerrito (V)eTel: (2) 257 18 82ewww.destinoparaiso.com




EMPRESAS FAMILIARES

| protocolo de familia es

un documento escrito

gue enuncia en forma cla-

ra los valores y la relacion
entre familiares y sus politicas frente
a la empresa.

“Las familias que enfrentan el fu-
turo unidas, y que tienen claramen-
te definidas sus metasy politicas res-
pecto a la empresa, tienen muchas
mas posibilidades de éxito que las
gue solo reaccionan ante los aconte-
cimientos”. Peter Leach.

Un protocolo de familia debe
contener valores, propdsitos, politi-
cas, normas que guien las relaciones
y una serie de elementos que son
necesarios para hacer de la empresa
familiar en una experiencia exitosa.

Si las empresas poseen buenos
manejos administrativos y financie-
ros, ajenos a emociones y sentimien-
tos familiares, en los que prime el in-
terés empresarial, siempre habrd
excelentes resultados.

Con el fin de fortalecer las socie-
dades de familia y crear un ambien-
te que permita la toma de decisiones
adecuada dentro de los érganos de
administracion, se programaron en
los meses de julio y agosto de 2009,
cuatro jornadas de capacitacion.

Contamos con la participacion de
18 empresas de las cuales, concluido
el proceso, seis de ellas se interesa-
ron en adoptar los protocolos de fa-
milia.
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/ ' Yaneth Alejandra Largacha Arboleda, nacida en
El Cerrito, es una de esas hijas de nuestra tierra
gue se ha hecho a pulso.

“ Como la mayoria de nuestros deportistas co-

2 lombianos, de extraccion humilde, a sus esca-

i -l i sos 15 afos es una atleta de talla internacional.

" Con mucho esfuerzo logra combinar su labor

,,'I] [ académica, en la que se destaca con notas so-

bresalientes, con el entrenamiento que debe

realizar sin implementos deportivos adecuados

I,“'r e haciéndolo muchas veces en el prado para que sus
‘ . oy pies descalzos no sientan el rigor del pavimento.

De la mano del profesor Octavio Ramirez M., quien
ademas de ser su entrenador es su maestro y tu-
tor, trajo para Colombia, desde Puebla México, la
medalla de Campeona Escolar Centroamericana
y del Caribe en los 400 metros planos, tras
disputarla con las favoritas de Cuba y Ja-
maica. Yaneth viene cosechando
triunfos desde los 12 afios
cuando participaba en
torneos preinfantiles y
mas tarde en juveniles
a nivel nacional e inter-
nacional.

Este es un ejemplo de
lo que tenemos para
mostrar en la region y
del “si se puede” cuando
de conseguir propositos
se trata. Por estas razones
Yaneth Alejandra fue en
esta ocasidon nuestra pro-
tagonista.



Arios de experiencia y calidad en el mundo, estan
al servicio de los profesionales de la panaderia, la
bizcocheriay la chocolateria en Colombia, a través
de cada uno de nuestros productos.

Puratg'é

Aliados confiables en innovacion




Oficina Telefonica

24 horas Marcando el 115 6 01 8000 112 115.
Desde celular 032 321 01 15

Oficina Interactiva ingresando a
www.epsa.com.co

Ahdrrate el viaje a la oficina de EPSA, realiza
tus tramites desde tu teléfono o computador:

solicitudes, duplicados de facturas, pagos y CONECT/” 0s
demas. CONTIGO

EPSA





